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Resum

El treball analitza el principi de legalitat establert per la Directiva 2013/11/UE, del Par-
lament Europeu 1 del Consell, del 21 de maig de 2013, relativa a la resolucié alternativa de
litigis en materia de consum, en el marc del procediment alternatiu que imposa una solucié:
I’arbitratge. Per una banda, s’examina I"ambit d’aplicacié d’aquesta directiva i es qliestiona
la funcié jurisdiccional atribuida a I’arbitratge. Per I’altra, s’estudia fins a quin punt es pot
garantir aquest principi en I’ambit de I'arbitratge de consum, especialment en el marc del pro-
cediment d’execucié 1 de ’accié d’anul-lacié. En darrer terme, s’aborda I’observacié feta de la
jurisprudéncia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya (TSJC) dels darrers cinc anys
(2018-2023) en materia d’accions d’anul-laci6 contra laudes arbitrals.

Paraules clau: arbitratge, dret de consum, principi de legalitat, accié d’anul-lacié, ordre public.

EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD A LA LUZ DEL ARBITRAJE DE CONSUMO:
¢MUSICA CELESTIAL?

Resumen

El trabajo analiza el principio de legalidad establecido por la Directiva 2013/11/UE, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativa a la resolucién alternativa
de litigios en materia de consumo, en el marco del procedimiento que impone una solucién:
el arbitraje. Por un lado, se examina el 4mbito de aplicacién de esta directiva y se cuestiona la
funcién jurisdiccional atribuida al arbitraje. Por otro lado, se estudia hasta qué punto se puede

1. Aquest treball forma part de les activitats del Grup de Dret Civil Catala UB (SGR 347) i de la
Catedra UB ACdC d’Estudis de Consum i Resolucié Alternativa de Litigis.
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garantizar este principio en el dmbito del arbitraje de consumo, especialmente en el marco del
procedimiento de ejecucién y la accién de anulacién. En dltimo término, se aborda la obser-
vacién hecha de la jurisprudencia del Tribunal Superior de Justicia de Cataluiia de los tltimos
cinco afios (2018-2023) en materia de acciones de anulacién contra laudos arbitrales.

Palabras clave: arbitraje, derecho de consumo, principio de legalidad, accién de anulacidn,
orden publico.

LEGALITY PRINCIPLE BELOW THE LIGHT OF CONSUME ARBITRAL:
CELESTIAL MUSIC?

Abstract

The article analyzes the principle of legality established by Directive 2013/11/EU of the
European Parliament and of the Council, dated May 21, 2013, regarding alternative dispute
resolution in consumer matters within the framework of the procedure with the imposition of
a solution: arbitration. On the one hand, the scope of application of this directive is examined,
and the judicial function attributed to arbitration is questioned. On the other hand, it is studi-
ed to what extent this principle can be ensured in the field of consumer arbitration, especially
within the framework of the enforcement procedure and annulment action. Ultimately, the
article addresses the observation made of the jurisprudence of the Superior Court of Justice
of Catalonia over the last five years (2018-2023) regarding annulment actions against arbitral
awards.

Keywords: arbitration, consumer Law, legality requirement, annulment action, public order.
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1. INTRODUCCIO

Defectivitat en la proteccié de les persones consumidores s’ha de relacionar amb
la promocié de la resolucié alternativa de litigis. Aquesta efectivitat s’obté sovint a
través de la desjudicialitzacié de les reclamacions 1 al-ludeix, principalment, a ’accés a
mitjans agils, rapids i gratuits de resolucié de conflictes. La proteccié de les persones
consumidores no s’ha d’entendre només des del punt de vista substantiu (per exem-
ple, el reconeixement que fa la norma dels terminis o periodes de garantia en la com-
pravenda de béns), siné que cal considerar-ne també I’aspecte procedimental: I’efica-
cia del mecanisme que s’empra per a fer efectius aquells drets substantius. De tots els
proced1ments alternatius de resolucié de controversies, només I’arbitratge permet la
imposici6é d’una solucié vinculant. L’objectiu d’ aquest article és analitzar la compati-
bilitat d’aquest procediment alternatiu (en materia de dret de consum) i el principi de
legalitat que emana de la Directiva 2013/11/UE, del Parlament Europeu 1 del Con-
sell, del 21 de maig de 2013, relativa a la resoluci6 alternativa de litigis en materia de
consum (d’ara endavant, Directiva RAL) 1 que estableix la necessitat de respectar les
normes imperatives en materia de drets dels consumidors quan el resultat del proce-
diment sigui vinculant. L’article examina si la garantia d’aquest principi és compatible
amb Peficacia de cosa jutjada que té el laude (que implica la impossibilitat de revisi6
]udlClal) Es a dig, la qiiesti6 que ens plantegem és si existeix algun mecanisme que
permeti validar el principi de legalitat en els laudes dictats en materia de consum.

2. EL PRINCIPI DE LEGALITAT DE ARTICLE 11 DE LA DIRECTIVA
RAL: LITIGIS NACIONALS I LITIGIS TRANSFRONTERERS

Darticle 11 de la Directiva RAL estableix, en el primer apartat, que els estats
membres han de vetllar perque en els procediments de resolucié alternativa de con-
flictes que tinguin com a objectiu resoldre un litigi mitjangant una solucié que vin-
culi el consumidor, quan no existeixi conflicte de lleis, la solucié imposada no privi
el consumidor de la proteccié que li proporcionin aquelles disposicions que no es
puguin excloure mitjan¢ant un acord en virtut de la llei de estat membre on el con-
sumidor i el comerciant tinguin la residéncia habitual.? Aquest article, doncs, planteja

2. En un sentit similar s’expressa l’article 16 de la Llei 7/2017, del 2 de novembre, que incorpora
a ordenament juridic espanyol la Directiva RAL. El dit article diu: «En els procediments amb resultat
vinculant per al consumidor: a) Si el litigi té caracter nacional, la soluci6é imposada per ’entitat de resolucié
alternativa no pot privar el consumidor de la proteccié que li proporcionin les normes imperatives o que
no es puguin excloure mitjancant un acord en virtut de la legislacié espanyola» (la traduccié és nostra).
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la necessitat de respectar les normes imperatives de proteccié del consumidor en els
suposits en queé no existeixi conflicte de lleis.?

La disposici6 també planteja, en els apartats segon 1 tercer, quines sén les op-
cions si existeix un conflicte de lleis: si la llei aplicable es determina de conformitat
amb els apartats 112 de larticle 6 del Reglament 593/2008, del 17 de juny, sobre la
llei aplicable a les obligacions contractuals (d’ara endavant, Reglament Roma I),* o bé
d’acord amb els apartats 1 a 3 de larticle 5 del Conveni de Roma del 19 de juny de
1980 (conveni sobre la llei aplicable a les obligacions contractuals),’ la solucié tam-
poc no pot privar el consumidor de la proteccié que li proporcionen les disposicions
que no es puguin excloure mitjangant un acord en virtut de la llei de I’estat membre
on el consumidor tingui la residencia habitual.® Ens centrarem en el segon apartat
del dit article,” és a dir, en el suposit en que la llei aplicable es determini a través del
Reglament Roma 1.8

3. Vegeu Recommendations from academic research regarding future needs of the EU framework
of the consumer alternative dispute resolution (ADR) (JUST/2020/CONS/FW/C003/0196), 2022, p. 90.
En relacié amb els antecedents d’aquest article, vegeu també Marte KN1GGE 1 Charlotte PaviLLon, «The
legality requirement of the ADR Directive: just another paper tiger?», Journal of Enropean Consumer and
Market Law, vol. 5, nam. 4 (2016), p. 155.

4.0 L 177.

5.0]C27.

6. Sobre el sentit del principi de legalitat, diu Helena Diez Garcia, «Los principios de libertad y de
legalidad de la Directiva 2013/11/UE, de 21 de mayo (Directiva sobre resolucién alternativa de litigios en
materia de consumo) y su impacto en el sistema arbitral de consumo», a Silvia Diaz AraBarT i Cristina
FuenTEsEca DEGENEFEE (coord.), Resolucion alternativa de litigios de consumo a través de ADR y ODR:
Directiva 2013/11 y Reglamento (UE) Nim. 524/2013, Madrid, Reus, 2017, p. 203: «[...] quizds, simple-
mente, el legislador europeo, al imponer el principio de legalidad en este tipo de procedimientos RAL,
estaba pensando en que resulta chocante paraddjico y seguramente ineficiente el establecer un completo
arsenal juridico destinado a la proteccién del consumidor para luego autorizar que en los procedimientos
RAL éste no se respete admitiendo que su decisién pueda privarle de la tutela consagrada legitimamente
cuando, ademds, la solucién viene impuesta por un tercero».

7. El Reglament Roma I s’aplica, des del 17 de desembre de 2009, a tots els estats membres (a excep-
ci6 de Dinamarca) i recull bona part del text del Conveni de Roma. En relacié amb el transit del Conveni
de Roma i el Reglament Roma I, vegeu, amb caracter general, Alfonso-Luis Carvo Caravaca, «El Regla-
mento Roma I sobre la ley aplicable a las obligaciones contractuales: cuestiones escogidas», Cuadernos de
Derecho Transnacional, vol. 1, nim. 2 (octubre 2009), p. 52-133.

8. El considerant 44 de la Directiva tampoc no sedassa del tot la interpretacié que cal fer d’aquesta
disposicid, ja que es limita a reproduir el que consta en la redaccié final de Iarticle. Aixi, assenyala que «los
apartados b) y c) logran garantizar la aplicacién de las normas imperativas de la ley del pais de la residencia
habitual del consumidor cuando la ley aplicable al contrato de compraventa o de servicios se determina
con arreglo al articulo 6, apartados 1 y 2 del Reglamento Roma I, y con arreglo al articulo 5, apartados 1 a
3 del Convenio de Roma».
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2.1. SOBRE LA LLEI APLICABLE EN ELS CONTRACTES DE CONSUM I EN EL MARC
DEL REGLAMENT Rowma |

En el context del Reglament Roma I, observem que la disposicié de article 6
incorpora dues exigeéncies per a fer aplicable la llei de Iestat on el consumidor tingui
la residencia habitual: que el professional exerceixi les seves activitats comercials o
professionals en el pais on el consumidor tingui la residéncia habitual o bé que diri-
geixi aquelles activitats a aquell pais o a diferents paisos, incloent-hi el de la residencia
habitual del consumidor.” Aquestes disposicions seran aplicables, doncs, en els supo-
sits de consumidors passius,'® en queé caldra respectar (cfr. art. 11. 2 Directiva RAL),
llavors, les normes imperatives del pais de la residencia habitual del consumidor
(art. 6.2 Reglament Roma I en relacié amb ’art. 6.1 del mateix reglament).!’ Si una
empresa dirigeix la seva activitat a diferents estats, haura de respectar diverses normes
imperatives de proteccié del consumidor.

En els altres suposits, la llei aplicable sera la del pafs on I’empresari tingui la
residencia habitual o la llei que hagin escollit les parts (art. 3, 4 i 6.4 Reglament Ro-
ma I).”2 En relacié amb la llei escollida, cal tenir present que, en virtut del que re-
cullen els articles 3.3 14 1 6.2 del Reglament Roma I, poden resultar aplicables, també,

9. Fernando EsTEBAN DE LA Rosa, «La determinacién del derecho aplicable a los contratos de con-
sumo transfronterizos. Perspectiva europea y espafiola», Revista Luso-Brasileira de Direito do Consumo,
vol. 25 (2017), p. 211-215.

10. Diu Fernando EsTEBAN DE LA Rosa, «Régimen juridico de la contratacién electrénica interna-
cional de consumo en el sistema espafiol de derecho internacional privado», Revista Doctrinal Aranzadi
Civil-Mercantil, nim. 2/2009, p. 5, que «segun la filosofia en que se basan ambos textos, el consumidor
pasivo es el que contrata en el mercado donde tiene su residencia habitual y, por lo tanto, no puede prever
que el contrato quede regido por el derecho de un pais diferente y ello porque ha sido el empresario co-
contratante quien ha orientado su actividad comercial hacia dicho pais (ha dirigido una oferta al consumi-
dor o bien publicidad hacia su mercado)».

11. A més, aqui cal tenir present la remissi6 directa que fa el Reglament Roma I per als suposits d’es-
tats plurilegislatius: I’article 22.1 estableix que quan un estat estigui format per diverses unitats territorials
i cadascuna d’elles tingui les seves propies normes juridiques en materia d’obligacions contractuals, cada
unitat territorial es considerara com un pais a I’efecte de determinar la llei aplicable. Aquest article sera
rellevant si el litigi es relaciona amb un suposit de manca de conformitat del contracte (ja sia en relacié amb
un contracte de compravenda de béns, ja sia amb un de subministrament de continguts o serveis digitals).
Cfr. M. Esperanga GINEBRA MOLINS, «La aplicacién de la regulacién del contrato de compraventa y del
suministro de contenidos y servicios digitales. Especial referencia a la incorporacién de las directivas (UE)
2019/770y 2019/771 por el legislador cataldn», a Lidia ARNAU RavenTOs (dir.), La digitalizacion del derec-
ho de contratos en Europa, Barcelona, Atelier, 2022, p. 168.

12. Sobre I’evolucié del sistema de llei aplicable en els contractes de consum, vegeu Fernando Es-
TEBAN DE LA Rosa, «La determinacién del derecho aplicable a los contratos de consumo transfronterizos:
perspectiva europea y espafiola», a Fernando EsTEBAN DE LA Rosa (ed.), La proteccion del consumidor en
dos espacios de integracion: Europa y América: Una perspectiva de derecho internacional, europeo y compa-
rado, Valencia, Tirant lo Blanch, 2015, p. 83 1 seg.
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disposicions d’una altra llei que no es puguin excloure.”® Per tant, de la lectura del
precepte es dedueix que, quan no sigui aplicable la llei de I’estat on el consumidor tin-
gui la residéncia habitual (ja que no es tracta d’un consumidor passiu ni tampoc s’ha
escollit aquesta llei en virtut de I’article 3 del Reglament Roma I, amb els matisos que
incorporen els seus apartats 3 1 4), la llei aplicable s’ha de determinar de conformitat
amb Darticle 4 del Reglament Roma I i menara cap a la llei de I'estat on 'empresari
tingui la residencia habitual (en el cas del contracte de compravenda de béns, art.
4.1a, i en relacié amb el de prestacié de serveis, art. 4.15).!* Per tant, tinicament en
aquests darrers casos la solucid (en el marc d’un procediment amb resultat vinculant)
no hauria de respectar les normes imperatives de protecci6 del consumidor de Iestat
on aquest tingui la residéncia habitual.!>16

2.2. AMBIT D’APLICACIO DE L’ARTICLE 11 DE LA DiRECTIVA RAL: CONFLICTES
DOMESTICS I TRANSFRONTERERS AMB SOLUCIO VINCULANT

Una qliestié irremissiblement plantejada per aquest article 11 de la Directiva
RAL és I’ambit d’aplicacié que té: els procediments que tinguin com a objectiu re-

13. Laidea és garantir al consumidor la posicié que li sigui més favorable. Sobre els pactes d’eleccié de
la llei aplicable en la contractacié de consum, vegeu Fernando EsTEBAN DE LA Rosa, «La determinacién del
derecho aplicable a los contratos de consumo transfronterizos: perspectiva europea y espafiola», p. 81 i seg.

14. Fernando EsTEBAN DE LA Rosa i Pablo CorTEs, «Un nuevo derecho europeo para la resolucién
alternativa y en linea de litigios de consumo», a Fernando EsTeBAN DE 1A Rosa (ed.), La proteccion del
consumidor en dos espacios de integracion: Europa y América, p. 516, afirmen:

[...] es preciso recordar que estas disposiciones solo son de aplicacién cuando estamos
en presencia de un consumidor de los denominados «pasivos», y no cuando estamos en el su-
puesto de un consumidor activo. Si por cualquier circunstancia el contrato de consumo queda
sometido a la ley del pais europeo del vendedor, de acuerdo con la redaccién del articulo 11 de
la Directiva, pareceria que no serd preciso aplicar el principio de legalidad. En este sentido, cabe
recordar simplemente que el Reglamento Roma I ha incluido un nuevo apartado cuarto en el
articulo 3 con el propésito de garantizar la aplicacién del derecho europeo cuando el contrato
presenta todos los puntos de contacto con paises miembros de la Unién Europea. Y, por otra
parte, son numerosas las directivas que contienen delimitadores espaciales de aplicacién que las
normas estatales tienen también en cuenta, cuya vigencia en la actualidad no resulta dificil de
afirmar.

15. Fernando ESTEBAN DE LA Rosa, «Régimen de las reclamaciones de consumo transfronterizas en
el nuevo derecho europeo de resolucién alternativa y en linea de litigios de consumo», Revista Espariola de
Derecho Internacional, vol. 69, nim. 1 (2017), p. 135.

16. A més, cal fer notar que ’0rgan de RAL d’un estat membre pot tenir dificultats si ha d’aplicar les
normes imperatives del dret contractual de consum d’un altre estat membre; cfr. Recommendations from
academic research, p. 91.
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soldre un litigi mitjancant una solucié vinculant (s’exclou, doncs, la mediacié perque
és un procediment en que la solucié es projecta, no s’imposa). Aixi doncs 1 en con-
sequiéncia, en un procediment de resolucié alternativa de litigis (RAL) no vinculant,
la solucié que obtingui la persona consumidora pot ser més perjudicial que la que
hauria pogut obtenir si hagués optat per la via judicial.”” Pel que fa al resultat vincu-
lant del laude arbitral, ’observem en el caracter de cosa jutjada que li atorga la norma
arbitral.!® Aixi, 'article 43 de la Llei 60/2003, del 23 de desembre, d’arbitratge (en
endavant, LA)," indica que el laude té eficacia de cosa jutjada i que només és viable
plantejar una accié d’anul‘lacid i, si escau, sollicitar la revisié d’acord amb el que es-
tableix la Llei d’enjudiciament civil (Llei 1/2000, del 7 de gener, d’enjudiciament civil;
d’ara endavant, LEC). Per tant, la condicié de cosa jutjada impossibilitara que aquella
quiestié resolta per la via arbitral es pugui plantejar davant dels tribunals. Aixi, tot 1
que es plantegi una acci6 d’anul‘lacié o de revisi6 del laude, aquest ja haura produit
efectes de cosa jutjada i, per tant, si no s’executa voluntariament, se’'n podra instar
I’execucié (art. 44 LA 1517.2.2 LEC).®

2.3. PRINCIPI DE LEGALITAT I DETERMINACIO DE L’ENTITAT RAL COMPETENT
EN LITIGIS TRANSFRONTERERS

En el context de la determinacié de la competencia, en I"ambit judicial i en un
litigi transfronterer, I’article 18 del Reglament (UE) ndm. 1215/20212, del Parlament
Europeu i del Consell, del 12 de desembre de 2012, relatiu a la competéncia judicial,

17. Recommendations from academic research, p. 92.
18. Marte KN1GGE 1 Charlotte PaviLLon, «The legality requirement of the ADR Directive: just an-
other paper tiger?», p. 157, questionen aquest ambit d’aplicacié limitat:

[...] from the point of view of consumer protection and for the sake of consistency, an
extension of Article 11 to all types of consumer ADR appears appropriate. The difference bet-
ween binding ADR and non-binding ADR should in our opinion not be overemphasized. Even
if the consumer is not bound by a decision, he might in practice often not have many other op-
tion but to accept it. As a matter of fact, the consumer is, as the weaker party, largely ignorant
of his rights and hence he might not realize that the proposed solution breach mandatory law.

19. Llei 60/2003, del 23 de desembre, d’arbitratge (Boletin Oficial del Estado [BOE], num. 309 [26
desembre 2003]).

20. Aquesta eficacia de cosa jutjada esta plenament consolidada per la jurisprudéncia. Aixi, i a tall
d’exemple, destaca la Senténcia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya (STSJC) 2/2019, del 14 de
gener, que afirma que Iarbitratge permet obtenir una decisié que posi fi al conflicte amb tots els efectes de
la cosa jutjada; Roj: STS] CAT 1272/2019. Vegeu també, entre altres, les STSJC segtients: del 15 de setembre
de 2022 (Roj: STS] CAT 8219/2022), del 31 de gener de 2022 (Roj: STS] CAT 8219/2022) 1 del 19 d’abril de
2021 (Roj: STSJ CAT 8219/2022).
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el reconeixement i1 ’execuci6 de resolucions judicials en materia civil i mercantil (d’ara
endavant, Reglament Brussel-les I Bis), ofereix al consumidor, quan actua com a de-
mandant, la possibilitat d’interposar la demanda davant dels tribunals del seu propi
domicili (forum actoris).* En relacid, perd, amb la determinacié de I’organ RAL com-
petent, cal observar el que assenyala Iarticle 5.1 de la Directiva RAL.

A proposit de la determinaci6 de ’autoritat competent en el marc d’un procedi-
ment RAL, doncs, la diccid literal de Iarticle 5.1 de la Directiva RAL es pot qualificar
de prolixa, ja que diu:

Los estados miembros facilitardn el acceso de los consumidores a procedi-
mientos de resolucién alternativa y garantizaran que los litigios a los que se aplique
la presente Directiva y en los que esté implicado un comerciante establecido en sus
territorios respectivos puedan someterse a una entidad de resolucién alternativa
que cumpla los requisitos establecidos en la presente Directiva.

En la majoria dels casos, el que resol la controveérsia plantejada sol ser un or-
gan RAL del pais on té la residencia habitual I’empresa.?? Dificultats com ara el des-
coneixement de la llengua del procediment o el cost que cal assumir per a afrontar una
traduccié amb garanties poden desencoratjar el consumidor. Pero és que, a més, cal
recordar que l'article 11 de la Directiva imposa la necessitat que I’organ RAL respecti
les normes imperatives (que no es puguin excloure mitjangant un acord) de Iestat
on el consumidor tingui la residencia habitual. S’observa que, altrament, I’apartat 4
de Particle 5 de la Directiva RAL permet a les entitats RAL negar-se a tramitar un
procediment pels motius establerts en I’article. A tall d’exemple, podria negar-se si la
tramitacié del litigi podria comprometre greument el funcionament de I’entitat RAL
(lletra f). Com constaten els informes d’aplicacié de la Directiva RAL,? el nombre de
litigis transfronterers resolts mitjangant un procediment RAL és molt baix. De fet, la
plataforma de resolucié alternativa de litigis en linia creada pel Reglament 524/2013,
del Parlament Europeu i del Consell, del 21 de maig de 2013, sobre resolucié de litigis

21. Vegeu, entre altres, Carmen Marfa NORIEGA LINARES, «La determinacién de la competencia ju-
dicial internacional en compraventa internacional. ; Consumidor o no consumidor? He ahi la clave», Cua-
dernos de Derecho Transnacional, vol. 13, nim. 2 (octubre 2022), p. 1178-1190. La justificacié d’aquesta
norma especial de competeéncia la trobem en el considerant 18 del Reglament Brussel-les I Bis: la proteccié
de la part feble de la relaci6 contractual, la persona consumidora.

22. Vegeu Comission staff working document impact assessment report acompanying the document
proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council amending Directive 2013/11/UE on
alternative dispute resolution for consumer disputes, as well as directives (EU) 2015/2302, (EU) 2019/2161
and (EU) 2020/1828 (SWD (2023) 335 final), part 2/2, p. 16,1 part 1, p. 21-22, on es constata que les empre-
ses prefereixen utilitzar una entitat RAL del seu pais.

23. Comussion staff working document impact assessment report, part 2/2, p. 16.
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en linia en materia de consum (d’ara endavant, Reglament ODR), es va crear amb la
finalitat de facilitar la resolucié de litigis transfronterers relatius a les compravendes
en linia. Tanmateix, la utilitzacié d’aquesta plataforma ha estat escassa? 1 I’evolucié
que han tingut els sistemes privats de resoluci6 de conflictes incorporats per les plata-
formes en linia n’ha frenat la utilitzacié. La recent Proposta de Reglament presentada
pel Parlament Europeu planteja derogar la plataforma (vegeu COM(2023) 647 final).

La quiesti6 dels litigis transfronterers® ha estat abordada per la Proposta de Di-
rectiva per la qual es modifica la Directiva 2013/11/UE, relativa a la resolucié alter-
nativa de litigis en matéria de consum (coneguda com a proposta de Directiva de re-
visié de la Directiva RAL), que preveu atribuir als organismes pertinents, i, en con-
cret, als centres europeus del consumidor, una nova funcié de suport per a assistir i
orientar els consumidors en els litigis transfronterers (art. 1.3 de la Proposta).? Per
altra banda 1 si bé la Proposta no ho esmenta, una solucié que permetria salvar la
determinaci6 de Pentitat RAL competent seria seguir la linia de l'article 18.1 del Re-
glament Brussel-les I Bis, que avala, com hem dit, que siguin els tribunals de ’estat on
resideix el consumidor els que resolguin el litigi que es planteja.

3. D’EQUIVALENT JURISDICCIONAL A ALTERNATIVA JURISDICCIONAL

Darbitratge s’ha configurat tradicionalment com una alternativa a la jurisdiccié
ordinaria i, des d’aquest punt de vista, s’ha dit que desenvolupa una funcid assimilada
ala Jur1sdlcc1onal 7 Tanmateix, aquesta equiparacié ha estat matisada per la juris-
prudeéncia constitucional més recent. Ho veurem a continuacié.

24. Menys del 2% dels visitants utilitzen el formulari de reclamacié posat a disposicié per la plata-
forma als seus usuaris i el 80-85 % de les reclamacions queden sense resposta en la plataforma, ja que només
un 1% acaba amb una resolucié final. Vegeu I'informe de la Comissi6 al Parlament Europeu, al Consell 1
al Comite Economic i Social Europeu sobre I’aplicacié de la Directiva ADR 1 el Reglament ODR (COM
(2023) 648 final), p. 8.

25. Els informes constaten que els consumidors tendeixen a sollicitar I'inici d’un procediment RAL
a una entitat del pais on resideixen i1 no acostumen a dirigir-se a 'entitat RAL d’un altre pais o a utilitzar
la Plataforma Online Dispute Resolution (ODR), com s’ha dit. Per tot, vegeu Information gathering for
assisting the Comission in complying with its obligtions under Article 26 («<reporting») of the ADR Directive
and Articl 21 («reporting») of the ODR Regulation, Annexes to the Final Report, Brusselles, European
Comission, 2022, p. 33.

26. El considerant 15 de la proposta assenyala que els estats membres estaran obligats a establir punts
de contacte de resolucié alternativa de litigis amb funcions clarament definides. Aixi, s’aposta perque els
centres europeus del consumidor facin aquesta funcié. En aquest sentit, vegeu la Proposta de Directiva per
la qual es modifica, entre altres, la Directiva 2013/11/UE (COM (2023) 649 final).

27. Vegeu, per exemple, la STC 15/1989, del 26 de gener, Boletin Oficial del Estado (BOE), num. 43
(20 febrer 1989), p. 35-49, 11a STC 62/1991, del 22 de marg, BOE, ntim. 98 (24 abril 1991), p. 2-7.
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3.1. UNA MIRADA CONSTITUCIONAL SOBRE LA FUNCIO JURISDICCIONAL
DE L’ARBITRATGE

La lectura feta de la Senteéncia del Tribunal Constitucional (d’ara endavant, STC)
17/2021, del 15 de febrer de 2021, permet establir un posicionament diferent en rela-
ci6 amb I’ arbltratge com a equ1valent jurisdiccional que havien projectat, entre altres,
diferents STC previes a aquesta del 2021.% La doctrina i la jurisprudeéncia constitucio-
nals, com s’ha dit, havien declarat que calia assimilar la funcié de garantia de ’arbitrat-
ge a la funci6 jurisdiccional.”” En aquest context, és rellevant la STC 17/2021, del 15 de
febrer, que és menys bondadosa que les seves precedents pel que fa al beneplacit ator-
gat a la funcié de laudar com a equivalent jurisdiccional. La Senténcia resol el recurs
d’empara promogut contra la Senténcia de la Sala Civil i Penal del Tribunal Superior
de Justicia de Madrid del 8 de gener de 2018, relativa a un procediment d’anul-laci6

28. BOE, nim. 69 (22 marg 2021), p. 32689-32706. La dita sentencia resol el recurs d’empara pre-
sentat contra la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid (TSJM) del 8 de gener de 2018 (Roj:
STS] M 46/2018), que havia anul‘lat un laude arbitral basat en la nocié d’ordre public per manca de mo-
tivacié o motivaci6 insuficient. Aixi, la part recurrent al-lega que ’anul-lacié del laude arbitral per manca
de motivaci6 feta per ’organ judicial vulnera el seu dret a la tutela judicial efectiva (art. 24 Constitucié
espanyola, d’ara endavant CE) perque la resolucié del TSJM és arbitraria. Aleshores, la part recurrent
considera que larticle 41 LA no inclou la possibilitat de controlar quina ha estat la motivacié del laude
arbitral i que I’anul-laci6 del laude per manca de motivacié o motivacié insuficient s’esdevé perque el TSJTM
imposa sobre els laudes arbitrals els mateixos filtres de control aplicables a les resolucions judicials. La part
recurrent insisteix que I’arbitratge no s’apuntala en el dret a la tutela judicial efectiva (art. 24 CE) perque
aquest només és predicable de les sentencies judicials 1, per tant, la motivacié del laude no pot constituir una
questi6 d’ordre pablic. En conseqliencia, diu la recurrent, no es pot anul-lar un laude arbitral per motivacié
insuficient o per manca de motivacid.

29. Marilé6 GramunT FOMBUENA, «La projeccié de 'autonomia de la voluntat en el conveni arbi-
tral», Revista Catalana de Dret Privat, nam. 5 (2005), p. 71. Vegeu, entre altres, la STSJC del 14 de gener
de 2019 (Roj: STS] CAT 1272/2019), que es fa resso de la STC 174/1995, del 23 de novembre (BOE,
ndm. 310 [28 desembre 1995], p. 38-44), perque afirma que «el arbitraje se considera un equivalente juris-
diccional, mediante el cual las partes pueden obtener los mismos objetivos que con la jurisdiccién civil,
esto es, la obtencion de una decisién que ponga fin al conflicto con todos los efectos de la cosa juzgada».
Vegeu també les STC 43/1988, del 16 de marg (BOE, ntim. 88 [12 abril 1988], p. 6-11), 233/1988, del 2 de
desembre (BOE, nam. 307 [23 desembre 1988], p. 2-7) 1 176/1996, de I’11 de novembre (BOE, nim. 303
[17 desembre 1996], p. 13-15). En un sentit similar, vegeu les STSJC 78/2018, del 4 d’octubre (Roj: STS]
CAT 8878/2018), 1 47/2018, del 17 de maig (Roj: STS] CAT 8878/2018). Inclou un matis lleugerament
diferent la STSJC 20/2018, del 5 de marg (Roj: STS] CAT 8878/2018):

[...] que el arbitraje como via extrajudicial de las controversias existentes entre las partes
es un equivalente jurisdiccional que se sustenta en la autonomia de la voluntad de los sujetos
privados y que el acceso a la jurisdiccién —pero no su equivalente jurisdiccional— legalmente
establecido serd s6lo el recurso de nulidad del laudo arbitral y no cualquier otro proceso en el
que al estar tasadas las causas de revisién y limitarse éstas a las garantias formales sin poderse
pronunciar el érgano judicial sobre el fondo del asunto, nos hallamos ante un juicio externo.
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d’un laude arbitral.*® La part recurrent considera que el concepte d’ordre public no
inclou la possibilitat de valorar si el resultat del laude estava o no ben motivat.” Per
contra, ’altra part al-lega que correspon a la jurisdiccié ordinaria controlar (com una
questié d’ordre public) que el laude estigui motivat correctament.’> Més endavant
(infra ap. 4.2) ens referirem a la quiestié de ordre public. Aixi, el Tribunal Constitu-
cional comenca recordant (fonament juridic [F]] primer) que la instituci6 arbitral és
un mecanisme heterocomposmu de resolucié de conflictes i que la intervencié dels
organs jurisdiccionals és minima. Afirma que, malgrat que sigui evident, des de la
perspectiva constitucional, que la similitud entre les resolucions judicials i els laudes
arbitrals és obvia, no és absoluta, i aixd s’ha d’observar en el deure de motivacié:

Decimos que el deber de motivacién no posee la misma naturaleza en am-
bos tipos de resolucién, porque tratindose de resoluciones judiciales es una exi-
gencia inherente al derecho a la tutela judicial efectiva ex art. 24 CE. Sin embargo,
para las resoluciones arbitrales, dicha obligacién aparece recogida en el art. 37.4
LA, siempre con la salvedad de que las partes, ademds, no hayan alcanzado un pac-
to sobre los términos en que deba pronunciarse el laudo. En las primeras, la moti-
vacién forma parte del contenido del derecho fundamental citado. En las segundas
es un requisito de exclusiva configuracién legal, por lo que resulta indudable que
podria ser prescindible a instancias del legislador.®

30. El que s’observa en I’analisi de la jurisprudeéncia constitucional en relacié amb el tema estudiat
és que la majoria de les sentencies resolen un recurs d’empara presentat en queé la part recurrent allega
vulneraci6 del dret a la tutela judicial efectiva per manca de resolucié motivada a causa de I’excés de control
judicial que fan els tribunals superiors de justicia quan resolen ’accié d’anul‘lacié per ordre public, 1 que
acaben per controlar —com succeeix en la STSJM citada—, aixi, el contingut substantiu del laude arbitral
(prenent com a base I'art. 41.1f LA).

31. Com assenyala la STC 17/2021, el deure de motivaci6 del laude no té la mateixa naturalesa que
el de les resolucions judicials, ates que el d’aquestes és una exigencia constitucional que deriva del dreta la
tutela judicial efectiva, mentre que el d’aquell és un requisit d’exclusiva configuracié legal.

32. En relacié amb el deure de motivacid, vegeu Jesus REMON, «El arbitraje en Espafia y su pleno
reconocimiento en la doctrina constitucional. A propésito de la Sentencia del Tribunal Constitucional
17/2021, de 15 de febrero», a José Carlos FERNANDEZ Rozas (coord.), El proceso arbitral en Esparia a
la luz de la doctrina del Tribunal Constitucional, Madrid, Dykinson, p. 212, qui fa una distincié entre la
motivacié del laude 1 la de les sentencies. L'autor indica que I’arbitre no és un poder de I’Estat, que la seva
legitimaci6 deriva d’un acord entre les parts 1 que, mentre que el jutge sempre ha de resoldre basant-se en
el dret, ’arbitre ho pot fer segons I’equitat. També apunta que ’arbitre ha de decidir en una tnica instancia
1 que la motivacié del laude no compleix, per tant, la finalitat de permetre una revisi6 de la decisi6 pel que
fa al fons en una segona instancia. I diu que la motivacié de les sentencies, a més, compleix una funcié
filogenetica, ja que completa I’ordenament perque incorpora referéncies jurisprudencials. La motivacié del
laude, per contra, esgota els seus efectes en la soluci6 del cas concret: només serveix per a traslladar a les
parts la ra6 de la decisié.

33. El Ministeri Fiscal comparteix la mateixa opini6 1 al-lega que I’exigéncia de motivacié del laude
no té 'origen en article 24 CE (que només és aplicable a la tutela judicial), siné en la previsi6 feta per Iar-
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I, de manera taxativa, afirma el caracter prolix que han tingut resolucions previes
del TC en relacié amb I’equivalencia jurisdiccional entre laudar 1 sentenciar:

Puede que la confusién que este tribunal viene observando en algunas sen-
tencias, como la que ahora se ha recurrido en amparo, haya sido originada por
la utilizacién en nuestros primeros pronunciamientos (SSTC 15/1989, de 26 de
enero; 62/1991, de 22 de marzo; 288/1993, de 4 de octubre; 174/1995, de 23 de no-
viembre, y 176/1996, de 11 de noviembre) —y luego reiterada en posteriores— de
la expresién «equivalente jurisdiccional» para referirnos al arbitraje. Si esa fuera la
causa, es necesario aclarar desde este momento que tal equivalencia hace referencia
especialmente al efecto de cosa juzgada que se produce en ambos tipos de procesos,
jurisdiccional y arbitral >

La motivacié del laude arbitral, per tant, ve exigida per la Llei d’arbitratge, i no
pas per I’article 24 de la Constituci6 espanyola (CE).*

ticle 37.4 LA (la motivacié si que podra ser objecte de control, perd mai equiparable amb el de la senténcia
judicial), 1 que el control de la motivacié ha de quedar limitat a constatar que no existeixen contradiccions
en la resoluci6 final del laude arbitral (FJ primer).

34. En relacié amb aix0, Jestis REMON, «El arbitraje en Espafia y su pleno reconocimiento en la doc-
trina constitucional», p. 212-213, afegeix:

[...]la idea de equivalente jurisdiccional se centra, pues, en los efectos del laudo, pero es
compatible con el dato de que el arbitraje es una institucién con contenido propio que se funda
en la autonomia de la voluntad y nace, precisamente, de una renuncia transitoria al ejercicio
de acciones en la via judicial. Por eso mismo ninguno de los motivos de anulacién tasados ni,
singularmente el orden publico, pueden conformarse mediante una automatica traslacién del
contenido constitucionalmente declarado de las garantias que integran el derecho fundamental
a la tutela judicial efectiva (art. 24 CE), precisamente, porque esas garantias constitucionaliza-
das no pueden proyectarse, con el rango de derechos fundamentales, sobre el procedimiento
arbitral que tiene su origen en la opcién voluntaria por las partes de renunciar a someterse a la
jurisdiccidn.

35. Sixto A. SANCHEZ LORENZO, «La Sentencia del Tribunal Constitucional de 15 de febrero de 2021,
o qué hay de verdad en la “equivalencia jurisdiccional” del arbitraje», a José Carlos FERNANDEZ Rozas
(coord.), El proceso arbitral en Esparia, p. 230, considera que existeix una logica menys estricta per al canon
arbitral, de manera que en cap cas el criteri pot ser més sever que el que requereix la tutela judicial efectiva
a les sentencies judicials:

[...] con todo, la arbitrariedad o irrazonabilidad del laudo se van a medir con el mismo
rasero: el laudo, como la sentencia, debe contener una proposicién légica, debe aportar las ra-
zones por las que el intérprete ha llegado a aceptar unos hechos probados y a partir de ellos ha
elaborado una respuesta sustantiva, y debe permitir comprender cémo el juez o el rbitro han
llegado formalmente a su conclusién, sin poder descender ni poner en tela de juicio la bondad o
correccién del razonamiento légico, sino solo su presencia.
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Aixi, el TC construeix el recurs matisant el que s’ha dit sobre la funcié d’equiva-
lent jurisdiccional de P'arbitratge,* n’afirma el caracter voluntari i conclou:

[...] no cabe entender que, por el hecho de someter voluntariamente deter-
minada cuestion litigiosa al arbitraje de un tercero, quede menoscabado y padezca
el derecho a la tutela judicial efectiva que la Constitucién reconoce a todos. Una
vez elegida dicha via, ello supone tan solo que en la misma ha de alcanzarse el arre-
glo de las cuestiones litigiosas mediante la decision del arbitro y que el acceso a
la jurisdiccién —pero no su «equivalente jurisdiccional» arbitral, SSTC 15/1989,
62/1991 y 174/1995— legalmente establecido serd solo el recurso por nulidad del
laudo arbitral y no cualquier otro proceso ordinario en el que sea posible volver
a plantear el fondo del litigio tal y como antes fue debatido en el proceso arbitral.

Aleshores, i en relacié amb el control de la funcié arbitral, el Tribunal Cons-
titucional afirma que la facultat de controlar les actuacions arbitrals per la via de la
impugnaci6 del laude deriva de la configuraci6 legal que es fa de Iarbitratge, i no
de larticle 24 CE. En conseqliencia, el que es conclou és que la correspondencia o
identitat entre arbitratge 1 jurisdiccié queda limitada a Peficacia que té el laude 1, per
tant, Iactivitat que desplega I'arbitre no ha de seguir escrupolosament els mateixos
parametres formals i de contingut que s’exigeixen al jutge.”” En atenci6 a aixd, el que
observem és que I’assimilacié de les funcions entre aquests dos drgans que s’havia
fet, ha tergiversat la funci6 arbitral perqueé en el procediment arbitral també s’han fet
exigibles obligacions propies de I'activitat judicial

36. La ja citada STC 62/1991, del 22 de mar¢ (BOE, ntim. 98 [24 abril 1991], p. 2-7), va resoldre el
recurs d’inconstitucionalitat promogut per I’Advocacia de I’Estat contra I’Estatut gallec del consumidor 1
usuari 1, a fi de determinar la competencia exclusiva de ’Estat per a I’establiment del sistema d’arbitratge,
el TC va argumentar:

[...] siendo el arbitraje un equivalente jurisdiccional, mediante el cual las partes pueden
obtener los mismos objetivos que con la jurisdiccion civil (esto es, la obtencién de una decisién
que ponga fin al conflicto con todos los efectos de la cosa juzgada), es evidente que la creacién
de érganos de naturaleza arbitral y el establecimiento de dicho procedimiento heterocompositi-
vo es materia propia de la legislacion procesal civil, relacionada, en cuanto a los efectos del laudo
arbitral y al sistema de recursos, con la Administracién de Justicia.

37. Carmen Leonor Garcia PErez, «La motivacién del laudo de equidad: limites a la accién de
anulacién por vulneracién del orden publico. Comentario a la STC 17/2021, de 15 de febrero», Derecho
Privado y Constitucion, nim. 41 (2022), p. 314.

38. Ibidem, p. 316. I aixi s’observa en la Sentencia del TSJCM que va donar peu al recurs d’empara i
en la STC comentada, que, si bé no anul'la el laude, de la seva fonamentacié juridica s’extreu que el TSJM
sembla exigir els mateixos requisits formals 1 materials de la sentencia al laude que examina.
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Que Parbitratge és una institucié amb contingut propi també ho assenyala el
magistrat Juan Antonio Xiol Rios en el vot particular que formula a la STC 1/2018,
de I'11 de gener de 2018.* Aquest magistrat discrepa de la naturalesa atribuida a la
institucié per la Senteéncia, de la qual redacta el vot particular, on recalca el caracter
contractual de I'arbitratge. En aquesta linia, el magistrat afirma que és precisament
’eficacia persegulda per I’ arbltratge la que fa implicita Passistencia judicial, ates el
caracter executiu i de cosa jutjada que es predica dels laudes arbitrals.***! Ara bé, as-
sumir I’equivalent jurisdiccional de 'arbitratge comporta, a parer d’aquest magistrat,
I’extensi6 de principis propiament jurisdiccionals que «entre otras cosas, no permite
explicar bien el abandono de las facultades inherentes al ejercicio de la jurisdiccién,
ni la sumisidn a la autonomia privada de aspectos relativos a su ejercicio, ni la auto-
nomia de los drbitros para decidir sobre el dmbito de su decisién sin otro control que
el limitado a posteriori». En definitiva, la configuracié de Iarbitratge necessariament
ha de prendre com a referéncia la naturalesa mixta que projecta la instituci6 arbitral

39. BOE, num. 34 (7 febrer 2018), p. 14701-14732.
40. Aixi, Xiol Rios afirma en el vot particular que formula:

[...] sostengo, por consiguiente, que en nuestra Constitucion el arbitraje no tiene su asien-
to en el articulo 24, que consagra el derecho a la tutela judicial efectiva, sino en el articulo 10
CE que proclama la dignidad y la autonomia de la persona, en relacién con otros preceptos en
los que se desarrolla este principio (por ejemplo, los art. 33 y 38 CE). Esta es, por otro lado, la
doctrina sentada en la tltima jurisprudencia del Tribunal Constitucional sobre la materia, que
harfamos bien en no abandonar. Como ejemplo puede citarse la STC 9/2005, de 17 de enero.
En ella se declara que el arbitraje es un medio heterénomo de arreglo de controversias que se
fundamenta en la autonomia de la voluntad de los sujetos privados, lo que constitucionalmente
lo vincula con la libertad como valor superior del ordenamiento. Este modo de comprender la
naturaleza juridica del arbitraje permite configurar adecuadamente como caracteristicas esen-
ciales de esta institucién la neutralidad, la prevalencia de la autonomia privada y el estableci-
miento de una intervencién judicial limitada y reglada, fundada, a su vez, en el principio de
Kompetenz-Kompetenz y en la presuncidn a favor de la correcta actuacion del 6rgano arbitral
en cuanto a los limites y ejercicio de las facultades decisorias.

41. En un sentit similar, Pascual Sara SANcHEZ, «El principio de minima intervencién judicial en el
arbitraje y su terminante reconocimiento en las sentencias del Tribunal Constitucional 46/2020, de 15 de
junio y 17/2021, de 15 de febrero», a José Carlos FERNANDEZ Rozas (coord.), El proceso arbitral en Espana,
p- 27, afirma:

[...] st pudiera considerarse el arbitraje un sistema de resolucién de controversias similar
o equivalente al judicial, habria que igualarlos en punto a la exigencia de requisitos o garantias,
tanto las procedimentales como las referidas a las resoluciones que en ambos se dicten para
resolver las controversias que constituyan su objeto. Entonces, el arbitraje no significard otra
cosa que una mera primera instancia del proceso judicial y perderd sus notas de flexibilidad,
confidencialidad, brevedad vy, ligado a ésta, economia, que le caracterizan en comparacién con
la justicia.
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i que s’observa, d’una banda, en el principi de 'autonomia de la voluntat, que certa-
ment descansa en la forca executiva i de cosa jutjada del laude, i, per altra, en el control
]udlclal admes, que ha de permetre socérrer les garanties essenmals que també ha de
tenir el procediment arbitral.*?

Precisament, la STC 9/2005, del 17 de gener de 2005, ja havia advertit que el fo-
nament de I’arbitratge és ’autonomia de la voluntat, i, constitucionalment, la relacié
amb larbitratge s’esdevé per via de I’article 1.1 CE (llibertat com a valor superior de
I’ordenament), «y aquello que, por voluntad expresa de las partes, se defiere al imbito
del proceso arbitral, por esa misma voluntad expresa de las partes queda sustraido
al conocimiento del Tribunal Constitucional». En aquesta senteéncia, el Tribunal re-
marca que |activitat jurisdiccional només projecta les seves garanties, en relacié amb
’arbitratge, en el caracter de drets fonamentals d’aquelles fases del procediment ar-
bitral i d’aquelles actuacions en que la llei ha previst la intervenci6 jurisdiccional dels
organs judicials, ja sigui a través de la formalitzacié judicial de arbitratge, ja sigui per
’accié d’anul-lacié o PPexecucié forcosa del laude.*

Que larbitratge no ha de doblegar-se a les exigencies de les garanties imposades
per 'article 24 CE també ho reivindica la STC 65/2021, del 15 de mar¢ de 2021,* que
emfasitza, a més, que les parts tenen llibertat per a optar per aquesta via alternativa de
resolucié de conflictes i que, precisament, és la LA la norma que en regula el procedi-

42. Sobre aquesta dualitat contractual/civil i jurisdiccional/processal, Pantale6n assenyala que, en re-
lacié amb I’arbitratge, el més convenient per al conveni arbitral, la designacié dels arbitres i el procediment
és que l’arbitratge tendeixi a ser contractual/civil, perd en relacié amb I’eficacia de cosa jutjada del laude 1
el caracter executiu d’aquest, I’arbitratge ha de tendir a la vessant més processal/jurisdiccional; cfr. Angel
Fernando PANTALEON PrIETO, «Notas sobre la nueva Ley de arbitraje», a M. RoToNDI, Inchieste di diritto
comparato, collana diretta da G. Levi, vol. 10, The arbitration, Mila, Giuffre, 1991, p. 331.

43. BOE, num. 41 (17 febrer 2005), p. 52-59. En la dita senténcia també s’observen diferencies entre
el procediment arbitral i el judicial quan el TC assenyala que «la imparcialiad del 4rbitro y la prohibicién
de indefensidn del arbitraje no son garantias derivadas —con el caricter de derechos fundamentales— del
art. 24 CE, cuyas exigencias solo rigen [...] para el proceso —actuaciones jurisdiccionales— en el que se
pretende la anulacién del Laudo y para el 6rgano judicial que lo resuelve» (FJ 5).

44. Aquesta mateixa idea s’observa en la STC 46/2020, del 15 de juny de 2020 (BOE, num. 196 [18 ju-
liol 2020], p. 53596-53610), quan assenyala que les parts han decidit lliurement, en el procediment arbitral,
apartar-se de la via jurisdiccional 1 deferir la resolucié del conflicte a ’arbitratge. E1 TC recalca, en la dita
senteéncia, la minima intervenci6 judicial en I’arbitratge, 1 assenyala sobre la Llei d’arbitratge:

[...] configura la institucién arbitral como un mecanismo heterénomo de resolucién de
conflictos, al que es consubstancial la minima intervencién de los 6rganos jurisdiccionales por
virtud y a favor de la autonomia de la voluntad de las partes que han decidido, en virtud de un
convenio arbitral, sustraer de la jurisidiccion la resolucién de sus posibles controversias y de-
ferir a los drbitros el conocimiento y la solucién a sus conflictos, que desde ese momento quedan
vedados a la jurisdiccién por expresa voluntad de las partes.

45. BOE, num. 97 (23 abril 2021), p. 47588-47600.
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ment. Per tant, la possibilitat de controlar o no judicialment les decisions arbitrals esta
prevista per aquesta llei i només els motius considerats per aquesta permeten, doncs,
preservar els principis constitucionals a través de I’acci6 reconeguda per Iarticle 41
LA.* Se sap que el caracter heterocompositiu que distingeix Iarbitratge es caracterit-
za per la voluntarietat que s’expressa en la celebraci6 del conveni arbitral. Aquesta
voluntarietat, perd, es veu limitada per les materies que poden ser objecte d’arbitrat-
ge. Sense voluntat d’estendre’ns excessivament aqui, cal dir que larticle 2.1 LA ja
estableix les materies que poden ser objecte d’arbitratge: les de lliure disposicié. Per
tant, només el que pugui ser gestionat per I’autonomia de la voluntat pot ser objecte
d’arbitratge.”” En aquest sentit, doncs, I’arbitratge és un mecanisme que se situa en el
marc de 'autonomia i la llibertat de les persones. Pero, a la vegada, és un instrument
que gaudeix, també, de certa regulaci6 proporcionada perque I’Estat el posa al servei
dels ciutadans,* i, per tant, ’arbitratge tampoc no pot girar 'esquena a la jurisdiccid.

En aquesta linia, 1 més enlla de la jurisprudencia constitucional, la Sentencia del
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya (STSJC) 39/2020, del 30 de novembre*

46. 1 aixi s’expressa la STC 65/2021:

[...] en consecuencia, la facultad excepcional de control del procedimiento arbitral y de
anulacién del laudo deriva de la misma configuracién legal del arbitraje como forma de hetero-
composicién de conflictos y no del art. 24 CE, del derecho a la tutela judicial efectiva, «cuyas
exigencias s6lo rigen, en lo que atafie para el proceso —actuaciones jurisdiccionales— en el que
se pretende la anulacién del laudo y para el 6rgano judicial que lo resuelve» (FJ 4t).

47. Marilé6 GramunT FOMBUENA, «La projeccié de 'autonomia de la voluntat en el conveni arbi-
tral», p. 76.

48. Carlos J. MALUQUER DE MOTES 1 BERNET, «Articulo 1. Ambito de aplicacién», a VICENTE GuUI-
LARTE GUTIERREZ (dir.) 1 Jacobo B. Mateo Sanz (coord.), Comentarios practicos a la ley de arbitraje,
Valladolid, Lex Nova, 2004, p. 49-50, assenyala:

[...] 16gicamente el arbitraje no constituye un 6rgano del poder judicial, aunque posea
una cierta naturaleza de éste por constituir un «equivalente jurisdiccional», al obtener las partes
intervinientes los mismos objetivos que se obtienen con la jurisdiccién civil. Por ello el arbitraje
no constituye nunca un elemento de jurisdiccién. Constituye una via alternativa de someti-
miento voluntario y libre de una o varias cuestiones sobre las que las partes posean poder de
disposicidn, sin que se perjudique el derecho a la tutela judicial efectiva reconocido en el articu-
lo 24 de la Constitucién que representa, que una vez decidido por las partes que utilizar este
mecanismo para solucionar su cuestién litigiosa, ha de continuarse en la misma y que la solucién
queda sometida a la decisién que establezcan las personas nombradas por ellas mismas. Con
ello, 16gicamente, no puede acudirse a la llamada jurisdiccional judicial, reservada solamente
para situaciones extremadas y en las que presumiblemente se hayan infringido las pocas reglas
formales existentes o que la decision sea contraria al orden publico.

49. Roj: STS] CAT 11713/2020.
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(ho replica la STSJC 44/2020, del 17 de desembre),”® és estentoria en relacié amb la
delimitacié que fa de la «funcié jurisdiccional» dels arbitres, respecte a la qual diu:

[...] el drbitro o en su caso la institucién administradora del arbitraje no
ejercen, stricto sensu, la funcién jurisdiccional, pero si una funcién publica de re-
solucién de conflictos tutelada por la Ley: la funcién de laudar es pues de interés
publico porque subviene al mismo fin y cuenta con la misma fuerza que las decisio-
nes dictadas en el desempefio de la funcién jurisdiccional ™

Naturalment, el procediment arbitral, com que finalitza amb un laude que té
la mateixa eficacia de cosa jutjada que la senteéncia, beu d’aquesta idea d’equivalent
jurisdiccional. Perd, atés que, com se sap, I’arbitratge no és un procediment judicial ni
els arbitres exerceixen la jurisdiccié (que, per altra banda, és competencia exclusiva del
poder judicial; arg. ex art. 117 CE), cal superar, doncs, aquesta equiparacid, tal com
referenden les senténcies del Tribunal Constitucional 17/2021 1 65/2021, entre altres.

Laudar, doncs, no equival complidament a sentenciar i, per tant, i amb la
STC 17/2021, arbitratge 1 jurisdiccié s’assimilen només pel que fa a eficacia de cosa
jutjada que tenen els laudes 1 les sentencies.”? L'arbitratge és, per tant, una alternativa
jurisdiccional. Aixo també és rellevant pel que apuntarem a continuacid, on es posara
de manifest que aquesta equiparacid no és en cap cas absoluta.

Es en el context d’aquest debat relatiu a la funcié de Parbitratge com a equi-
valent jurisdiccional que ens plantegem dues questions rellevants pel que fa a la fun-
ci6 jurisdiccional: Pobediencia al principi d’efectivitat del dret de la Unié Europea
1 la possibilitat de plantejar qiiestions prejudicials al Tribunal de Justicia de la Unié
Europea (TJUE). Vegem-ho.

50. Roj: STSJ CAT 11716/2020.

51. També la STSJC 4/2022, del 18 de gener (Roj: STS] CAT 1278/2022), matisa la funcié d’equiva-
lent jurisdiccional de I’arbitratge i diu: «[...] cuando el TC indica que el arbitraje jurisdiccional, no quiere
decir que pueda identificarse la jurisdiccién y sus normas con el arbitraje, sino tnicamente que el laudo
produce los mismos efectos que una sentencia judicial firme». En un sentit similar s’expressa la STSJC
23/2021, del 24 de marg (Roj: STS] CAT 5335/2021). Que és equivalent pel que fa als efectes i els resultats
ho diu la STSJC 32/2020, del 20 d’octubre (Roj: STS] CAT 9527/2020).

52. Sixto A. SANcHEZ LoRrRENZO, «La Sentencia del Tribunal Constitucional de 15 de febrero de
2021», p. 230, ha dit que el que fa el TC és:

[...] restaurar su verdadero significado, que nada tiene que ver con el tratamiento anilogo
de ambas vias de solucién de controversias. Por fin el Tribunal Constitucional aclara que la
equivalencia solo se predica de los efectos de la decisién judicial y del laudo arbitral, ambas do-
tadas de efecto de cosa juzgada; pero al mismo tiempo la analogia termina aqui y se circunscribe
a tal circunstancia.
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3.2. Es LA JURISDICCIONALITAT PRESSUPOSIT DEL PRINCIPI D’EFECTIVITAT?

La finalitat del principi d’efectivitat és garantir I"aplicacié efectiva del dret co-
munitari i, consegiientment, queda justificada la inaplicacié de les normes processals
internes que facin 1mposs1ble o excessivament dificil Pefectivitat d’ aquest dret.” El
que persegueix el dit principi és que s "apliqui efectivament la norma d’origen comu-
nitari.** Aquest principi es contraposa amb I'autonomia processal que tenen els estats
membres en virtut de article 19 del Tractat de la Uni6é Europea, que assenyala que
aquests han d’establir les vies de recurs necessaries per a garantir una tutela judicial
efectiva en els ambits d’aplicacié del dret de la Unié. En conseqliencia, s’ha dit, aquest
principi fa palesa la idea de constitucionalitzacié del dret privat, atés que erosiona
’autonomia processal dels estats membres.*

La qtiesti6 plantejada aqui és si I’arbitre es troba vinculat pel pr1nc1p1 d’efectivi-
tat del dret de la Uni6 Europea, parallelament a la dependenc1a que si que té el jutge
o al control judicial que s’observa a través de ’actuacié ex officio del jutge, palesada
sobretot en I’examen d’ofici de ’existencia de clausules abusives en el contracte con-
clos pel consumidor (la jurisprudéncia comunitaria, aqui, és abundant),*® com veurem
més endavant. Aixi, i malgrat que aquest article no té ni la finalitat ni la intencié

53. Sobre aquest principi, vegeu Francesca Eriscoro, «Judicial Law-making and the principle of
effectiveness in European Union (private) law», Revista Catalana de Dret Privat, num. 21 (2019), p. 53-72.
Amb caracter més general, vegeu Pedro Manuel Quesapa LOrez, El principio de efectividad del derecho de
la Union Europea y su impacto en el derecho procesal nacional, Madrid, Tustel, 2019, p. 1-268.

54. Vicente PEREZ DAuDi, La proteccion procesal del consumidor y el orden piblico comunitario,
Barcelona, Atelier, 2018, p. 42. En relacié amb la tensié existent entre els organs judicials nacionals 1 els
organs comunitaris, Pérez Daudi considera que, pel que fa als drets fonamentals, es produeix una dualitat
de regulacions (per exemple, en el marc del dret a la tutela judicial efectiva).

55. Sobre aquesta idea, vegeu Oliver GERSTENBERG, «Constitutional reasoning in private law: the
role of the CJEU in adjudicating unfair terms in consumer contracts», European Law Journal, vol. 21,
ndm. 5 (2015), p. 599-621. També, en relacié amb la idea de la <hidden constitutionalization», vegeu Anna
Van Duin, «Metamorphosis? The role of article 47 of the EU Charter of Fundamental Rights in cases con-
cerning national remedies and procedures under Directive 93/13/EEC», Journal of European Consumer
and Market Law, vol. 6, num. 5 (2017), p. 190-198.

56. La jurisprudéncia comunitaria sobre aquesta questié és vasta. Vegeu, entre altres, les
STJUE C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza Claro) (ECLL:EU:C:2006:675), C-243/08,
del 4 de juny de 2009 (cas Pannon) (ECLLI:EU:C:2009:350), C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas
Asturcom) (ECLLEU:C:2009:615), C-137/08, del 9 de novembre de 2010 (cas VB Pénzigyi Li-
zing Zrt) (ECLLEU:C:2010:659), C-618/10, del 14 de juny de 2012, (cas Banco Espafiol de Crédi-
to) (ECLI:EU:C:2012:349), C-472/11, del 21 de febrer de 2013 (cas Banif) (ECLI:EU:C:2013:88),
C-415/11, del 14 de marg de 2013 (cas Aziz) (ECLI:EU:C:2013:164), C-32/14, de I’l d’octubre de 2015
(cas ERSTE Bank Hungary) (ECLLI:EU:C:2018:367) i C-377/14, del 21 d’abril de 2016 (cas Radlinger)
(ECLL:EU:C:2016:283). Vegeu també la STJUE C-168/15, del 28 de juliol de 2016 (cas Milena Tomasova)
(ECLI:EU:C:2016:602).
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d’abordar una analisi detallada del principi d’efectivitat en el marc del dret privat,”
hom no pot prescindir de la interpretacié feta pel TJUE en el conegut com a cas
Océano (Sentencia del 27 de juny de 2000, assumptes acumulats C-240/98, C-241/98,
C-242/98, C-243/98 1 C- 244/98),*® que conclou que el jutge nacional ha de contro-
lar d’ofici el caracter abusiu d’una clausula contractual quan examini ’admissibilitat
d’una demanda presentada davant dels drgans jurisdiccionals nacionals. En les con-
clusions expressades per I’advocat general en el cas s’assenyala, en referéncia al con-
trol judicial, que «I’exigencia de control d’ofici és una particularitat dels litigis que es
caracteritzen per I’existencia d’un desequilibri entre les parts» (la traducci6 és nostra).

Al marge del control d’ofici de les clausules abusives 1 amb la finalitat de reblar
aquesta proteccid efectiva de les persones consumidores que estableix el TJUE, també
s’ha posat de manifest el principi d’efectivitat, entre altres, 1, per tant, en relacié amb
’apreciacié d’ofici del jutge, en el marc del principi de conformitat del contracte de
compravenda.” Aquesta és la qiiesti6 que resol el TJUE en el cas C-32/13, cas Soledad
Duarte Hueras contra Autociba SA, Automdviles Citroén Espafia, SA.®° En el cas, el
TJUE assenyala que la regulacid processal destinada a aixoplugar els drets reconeguts
per la Directiva 1999/44 (que per qiiestions temporals era I’aplicable al cas) atribuits a
les persones consumidores correspon a I’ordenament juridic intern dels estats mem-
bres —per la via del principi d’autonomia processal—, si bé aquesta regulaci6 no pot
ésser menys favorable que la que s’apliqui a situacions similars de caracter intern (pel
principi d’equivaléncia) i no ha de fer excessivament dificil ’exercici dels drets re-
coneguts per I'ordenament comunitari (com a conseqiencia del principi d’efectivitat).
En conseqii¢ncia, el TJUE afirma que un régim processal que no permeti que el jutge
reconegui d’ofici el dret a obtenir una reduccié en el preu de la compravenda del bé
pot menyscabar ’eficacia de la proteccié de les persones consumidores perseguida pel
legislador comunitari.®!

57. Vegeu I’estudi fet per Esther ARROYO AMavYUELAS, «No vinculan al consumidor las cldusulas
abusivas: del derecho civil al procesal y entre la prevencién y el castigo», a Esther ARROYO AMAYUELAS 1
Angel SERRANO DE NICOLAS, La europeizacion del derecho privado: cuestiones actuales, Madrid, Marcial
Pons, 2016, p. 65-97.

58. ECLI:EU:C:2000:346.

59. Vegeu Francisco VERDUN PEREZ, «La Sentencia del TJUE de 29 de octubre de 2015 en el asun-
to BBVA: analisis de sus eventuales consecuencias», Revista CESCO de Derecho de Consumo, nim. 19
(2016), p. 75-111.

60. STJUE C-32/12, del 3 d’octubre de 2013 (cas Soledad Duarte Hueros) (ECLI:EU:C:2013:637).

61. T també en la Senteéncia C-227/08, del 17 de desembre de 2009 (cas Martin Martin)
(ECLL:EU:C:2009:792), en el context d’una compravenda fora d’establiment mercantil, el consumidor no
és informat del dret de desistiment i el consumidor tampoc no sollicita la nul-litat del contracte ni en la
primera instancia ni en I’apel-lacié. El jutge d’apel-lacié planteja la qiiesti6 prejudicial per tal de determinar
si pot declarar d’ofici la nul'litat del contracte.
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El que ens plantegem aqui és si I’arbitre, en el marc de la seva funcid arbitral,
pot o ha d’actuar d’ofici en el moment de la resoluci6 de la controversia a fi d’obeir
cautelosament aquest principi d’efectivitat que recullen les senténcies del TJUE.
I, aix0, ja sia en el marc de I’examen de ’abusivitat de les clausules contractuals, ja
sia en la possibilitat d’atorgar un remei diferent del sollicitat pel consumidor en un
procediment relatiu a la manca de conformitat del bé adquirit per la persona consu-
midora, per exemple. La conclusié a qué hem arribat en el segon epigraf condicionara
necessariament la resposta a aquesta qiiestié. Perd anem a pams: la jurisprudeéncia del
TJUE, no en el si de la funci6 arbitral, pero si en el d’altres dorgans no jurisdiccionals,
s’ha pronunciat sobre aquesta qiiestié.

En relacié amb Pexamen d’ofici de les clausules abusives, ens pot servir d’ins-
piracié el que ha resolt el TJUE en la Sentencia del 18 de febrer de 2016 (assumpte
C-49/14, cas Finanmadrid).®?

En el cas, la persona consumidora havia conclos un contracte de préstec per un
import de trenta mil euros amb Finanmadrid a fi de cobrir el financament de la com-
pra d’un vehicle. Ates 'impagament d’una de les quotes, Finanmadrid va sol-licitar al
lletrat del Jutjat de Primera Instancia nimero 5 de Cartagena que admetés la seva pe-
ticié d’inici d’un procediment monitori contra el demandat (el consumidor). Aquest
procediment, un cop notificat el requeriment, finalitza amb un decret en que es dona
per acabat el procés monitori i que es trasllada al creditor perque n’insti execucid, per
la qual cosa n’hi ha prou amb la mera sollicitud. El TJUE conclou que una normativa
que no permet al jutge encarregat de I’execucié apreciar d’ofici el caracter abusiu d’una
clausula continguda en un contracte de consum, s’oposa a la Directiva 93/13, atés que
’autoritat que va coneixer de la peticié de judici monitori no tenia competéncia per
a fer la dita apreciaci. Aquesta sentencia resol en sentit negatiu la qliesti6 de si és el
lletrat de I’Administracié de justicia I’autoritat judicial adequada per a fer el control
del caracter abusiu de les clausules dels contractes de consumidors en el tramit de ’ad-
missié o inadmissié de la peticié de judici monitori, atés que diu que ha de ser el jutge®

62. ECLI:EU:C:2016:98.
63. Vegeu I’apartat 50 de la Sentencia:

Por lo que se refiere al principio de efectividad, cuya observancia por los estados mi-
embros debe apreciarse a la luz, en particular, de los criterios enunciados en los apartados 43
y 44 de la presente sentencia, cabe sefialar que, segun el tenor de los articulos 815 y 816 de la
LEG, el control por parte del secretario judicial de una peticién de juicio monitorio se limita
a la comprobacién de que se cumplen las formalidades exigidas en relacién con tal peticién,
concretamente la exactitud, a la luz de los documentos adjuntos a esa peticién, del importe del
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qui faci el control de I’eventual caracter abusiu d’una clausula inserida en un contracte
de consum.**°

En un altre ordre de consideracions, ens interessa destacar la Senténcia del TTUE
de I'l d’octubre de 2015 (assumpte C-32/14, cas Erste Bank Hungary Zrt. contra
Attila Sugdr).®® En el cas, 1 en el marc del dret hongares, la qliestié plantejada era si
el notari havia d’examinar d’ofici I’abusivitat d’una clausula inserida en el contracte.
Aixi, el notari havia postil-lat un titol executiu. En ’ambit del dret hongares, el do-
cument notarial que contenia la postil-la produia efectes de cosa jutjada. Mitjangant
aquest procediment el notari es limitava a verificar si el document complia o no els
requisits formals i materials que permetrien la seva execucid, perd no podia entrar a
examinar el caracter abusiu de les clausules del contracte.

En la Senténcia ja es fa notar que els rols atorgats als organs notarials 1 judicials
son diferents 1 el TJUE posa de manifest que la Directiva 93/13 no inclou cap dis-
posicié en relacié amb el paper més o menys actiu que ha de tenir el notari en mateéria
de control de les clausules abusives.”” El Tribunal conclou que correspon a cada estat
membre establir les normes que pugui tenir atribuides el notari en els procediments

crédito reclamado. De este modo, con arreglo al derecho procesal espafiol, no figura entre las
competencias del secretario judicial la apreciacion del cardcter eventualmente abusivo de una
cldusula contenida en un contrato que sirve de fundamento al crédito.

64. Pedro Manuel Quesapa LOrez, El principio de efectividad del derecho de la Union Europea,
p- 216, assenyala que «dadas las particularidades del proceso monitorio espafiol, si no concurren las cir-
cunstancias que determinan la intervencién del juez (inadmisién porque de los documentos adjuntados
se deduce que la peticién del acreedor no es correcta o formulacién de oposicién) el proceso concluye sin
que el 6rgano jurisdiccional pueda realizar un control de la existencia de cldusulas abusivas en un contra-
to celebrado entre un profesional y un consumidor». Vegeu I’apunt critic que fa aquest autor d’aquesta
STJUE en la p. 219.

65. En relaci6 amb ’article 815 LEC i la possibilitat d’ofici del jutge d’apreciar I’existencia de clau-
sules abusives en el marc del procés monitori, la reforma operada per la Llei 6/2023, del 19 de desembre,
persegueix simplificar aquest incident i permetre que el jutge aprecii d’ofici I'existencia de les dites clausules
1 que I’actor continui amb el tramit tot reduint aquesta part que es vegi afectada per la declaracié d’abusivi-
tat. Si no s’accepta la proposta, es deixa oberta la via del judici declaratiu que correspongui. Vegeu la nova
redaccié de I’article 815.3, segon paragraf, LEC i, sobretot, in2fra el subapartat 4.1.3.

66. ECLI:EU:C:2018:367.

67. Per exemple, vegeu ’apartat 58 de la Sentencia:

Por otro lado, procede sefialar que la Directiva 93/13 no contiene ninguna disposicién
relativa al papel que puede o debe atribuirse al notario en materia de control de las cldusulas
contractuales abusivas. En este sentido, la citada Directiva no regula la cuestion de si, en circuns-
tancias en las que una legislacion nacional atribuye al notario la facultad de proceder a insertar la
apostilla ejecutiva en el documento auténtico en el que se formaliza un contrato y la facultad de
cancelar posteriormente tal apostilla, resulta conveniente hacer extensiva al notario la facultad
de ejercer atribuciones que corresponden directamente a la funcién judicial.
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d’execuci6 forcosa i que, en qualsevol cas i en el marc del sistema hongarés, el notari
ja té un paper preventiu del caracter abusiu que pugui tenir alguna clausula del con-
tracte, ja que té el deure, en el si de les seves funcions d’assessorament, de garantir la
igualtat de tracte de les parts contractants en tots els procediments en queé intervingui,
fins i tot en el crédito reclamado d’execucié for¢osa.®

En el nostre ordenament i en relacié amb I’hipotetic control d’ofici del notari
1 del registrador de la propietat,”” és destacable I’article 84 del Reial decret legislatiu
1/2007, del 16 de novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei general per a la
defensa dels consumidors i usuaris 1 altres lleis complementaries (TRLGDCU), que
assenyala que els notaris 1 els registradors de la propietat i mercantils, en I’exercici
professional de les seves funcions publiques respectives, no han d’autoritzar ni ins-
criure els contractes o negocis juridics en qué es pretengui la inclusi6 de clausules de-
clarades nul-les per ser abusives en una sentencia inscrita en el Registre de Condicions
Generals de la Contractaci6.”

Cal puntualitzar, perd, que en relacié amb aixo la Resolucié de la Direccié Ge-
neral de Registres i del Notariat del 19 d’octubre de 20167 va afirmar que la nullitat
d’una clausula hipotecaria per ser abusiva i la conseqiiencia de tenir-la per no posada
s’havien d’aplicar a tots els préstecs hipotecaris vigents, amb independéncia del seu
moment de signatura.

La doctrina s’ha mostrat critica amb aixd perqué constata que ni els notaris ni
els registradors poden entrar a examinar d’ofici I’abusivitat d’una clausula si no hi ha
una sentencia ferma que aixi ho estableixi i perque aquest rol actiu és propi de I’¢ organ
judicial, precisament, perqueé és aquest qui té atribuides funcions jurisdiccionals.”

Per la seva banda, I’article 123-10.3 del Codi de consum de Catalunya (CCons-
Cat) (Llei 22/2010, del 20 de juliol) determina que els notaris, en el marc de llurs obli-

68. En les conclusions emeses per I’advocat general ja s’adverteix que la possibilitat de fer extensiva
la facultat de controlar d’ofici I'existéncia de clausules abusives col-lideix amb el principi del monopoli
de la funcié judicial. Aixi doncs, vegeu les conclusions emeses per ’advocat general Pedro Cruz Villalén
sobre la dita sentencia (ECLL:EU:C:2015:424), ap. 65-66.

69. Vegeu José Antonio GARcCiA ViLa, «Los limites al control de la legalidad notarial y registral de las
clausulas abusivas. Comentario critico a la resoluciones de la DGRN de 19 de octubre de 2016», Revista de
Derecho civil, vol. 1v, nim. 1 (2017), p. 183-218.

70. Pero és que, a més, l'article 83 del mateix text vincula la declaracié de nul-litat d’una clausula a
I’audiéncia previa que el jutge donara a les parts.

71. BOE, ntim. 273 (11 novembre 2016), p. 78520-78529.

72. José Antonio GARCIA ViLa, «Los limites al control de la legalidad notarial y registral de las
cldusulas abusivas», p. 211-212: «[...] la capacidad del juez (y no digamos ya del notario o el registrador)
de apreciar “de oficio” la abusividad y la nulidad de una cldusula debe entenderse de un modo restrictivo
porque el principio de contradiccién y el aquietamiento son también principios de derecho comunitario
que son de aplicacién directa al derecho nacional». L’autor també assenyala que ni el notari ni el registrador
no sén funcionaris enfront de qui es pugui tramitar un procediment minimament contradictori.
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gacions legals, a més de comprovar que, en les escriptures relatives a credits o préstecs
hipotecaris sobre I’habitatge no s’inclouen clausules que en altres casos hagin estat
declarades nul-les judicialment perqué s’han considerat abusives, han de vetllar pel
respecte dels drets que aquesta llei atorga als consumidors que sén deutors hipoteca-
ris. La diccié d’aquest precepte també és criticada pel deure que imposa als notaris de
coneixement genéric de totes les senténcies fermes dictades per qualsevol drgan sobre
aquesta materia.”®

Observem que en el suposit el legislador s’ha pronunciat a favor de I’actuacié
d’ofici en relacié amb la funcié notarial 1 la de registrador, tot i que amb les cauteles
assenyalades, sobretot, per la doctrina.

Es en aquest context, com hem dit, que es proposa una reflexié sobre ’actua-
cié d’ofici de larbitre. Tanmateix, no tenim cap sentencia del TJUE que hagi abor-
dat aquesta qiiestid. Convenim, pero, que en les dues senténcies analitzades el pres-
suposit del principi d’efectivitat és la jurisdiccionalitat i, per tant, ’actuaci6 arbitral en
queda al marge. Amb tot, cal fer un darrer apunt: si aquesta impossibilitat de 'arbitre
és justificada perque aquesta actuacié ha de correspondre a I’0organ judicial, aquest,
necessariament i a fi de complir amb el principi d’efectivitat, ha de poder actuar d’ofici
através d’algun dels instruments processals de control del laude que planteja la norma
(recurs de revisid, acci6 d’anul-lacié i procediment d’execucid).”

3.3. QUASIJURISDICCIONALITAT I QUESTIO PREJUDICIAL

El dret de consum és objecte de reformes freqiients resultat de I’activitat harmo-
nitzadora de la Uni6é Europea. Aquest dret, de provinenga majoritariament comu-
nitaria, es caracteritza, doncs, per la seva necessaria transposicié en els ordenaments
interns. Ja sia per I’exigencia relativa a la conformitat del dret intern a una directiva,”

73. Si que observem una manifestacié d’aquesta actuacié d’ofici del notari, taxativament, en l’arti-
cle 129.2f de la Llei hipotecaria (Decret del 8 de febrer de 1946, pel qual s’aprova la nova redaccié oficial
de la Llei hipotecaria):

[...] cuando el notario considerase que alguna de las cldusulas del préstamo hipotecario
que constituya el fundamento de la venta extrajudicial o que hubiese determinado la cantidad
exigible pudiera tener cardcter abusivo, lo pondrd en conocimiento del deudor, del acreedor y,
en su caso, del avalista e hipotecante no deudor, a los efectos oportunos.

74. Sobre els instruments processals de control del laude, vegeu Jesus Campo CANDELAS, La anula-
cion del lando por infraccion del orden priblico, Cizur Menor, Thomson Reuters Aranzadi, 2019, p. 64 i seg.

75. Lidia ARNAU RaVENTGS, «La conformitat del dret catala al dret europeu en materia de contrac-
tacié amb consumidors: els efectes en cas de dret no conforme», Revista Catalana de Dret privat, nim. 22
(2020), p. 135.
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ja sia pel dubte que pugui generar la interpretacié d’una disposicid, el TJUE s’ha ma-
nifestat abundosament en relacié amb la interpretaci6 que cal fer del dret de consum
a través de les quiestions prejudicials Aixi, Iarticle 267 del Tractat de Funcionament
dela Uni6 Europea (TFUE) és la disposici6 que legmma el TTUE per a pronunciar-se
davant les questions prejudicials que plantegin els organs jurisdiccionals dels dife-
rents estats membres. Fixem-nos, per exemple, en ’estadistica plantejada pel web del
Consell General del Poder Judicial. Aixi, i pel que fa a ’Estat espanyol, en materia de
proteccié dels consumidors les primeres qiiestions prejudicials es van plantejar 'any
20137 1 d’aleshores enca se n’han plantejat un total de noranta-dues.”

Que els arbitres no estan legitimats per a plantejar quiestions prejudicials ho va
establir el TJUE en la Sentencia del 23 de marg de 1982 (cas Nordsee).”® En el cas,
I’arbitre va plantejar dues questions prejudicials sobre la interpretacié de diferents

76. STJUE C-415/11, del 14 de marg de 2013 (cas Aziz) (ECLL:EU:C:2013:164).

77. Es comenga a comptabilitzar des del 2013, malgrat que hi ha qiiestions prejudicials plantejades
amb anterioritat; per tant, la taula no és exacta. A tall d’exemple, destaquen les segtients STJUE: C-183/00,
del 25 d’abril de 2002 (cas Gonzélez Sinchez) (ECLL:EU:C:2002:255); C-240/98, del 27 de juny de 2000
(cas Océano Grupo Editorial) (ECLLI:EU:C:2000:346); C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza
Claro) (ECLI:EU:C:2006:675); C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLI:EU:C:2009:615);
C-227/08, del 17 de desembre de 2009 (cas Martin Martin) (ECLI:EU:C:2009:792); C-484/08 (cas
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid); C-618/10, del 14 de juny de 2012 (cas Banco Es-
pafiol de Crédito) (ECLLEU:C:2012:349); C-484/08, del 3 de juny de 2010 (cas Caja de Ahorros y
Monte de Piedad) (ECLI:EU:C:2010:309); C-166/11, de I’1 de marg¢ de 2012 (cas Gonzilez Alonso)
(ECLLEU:C:2012:119); C-415/11, del 14 de marg de 2013 (cas Aziz) (ECLI:EU:C:2013:164); C-32/12,
del 3 d’octubre de 2013 (cas Duarte Hueros) (ECLL:EU:C:2013:637); C-226/12, del 16 de gener de 2014
(cas Constructora Principiado) (ECLL:EU:C:2014:10); C-413/12, del 5 de desembre de 2013 (cas Asocia-
cién de Consumidores Independientes de Castilla y Leén) (ECLLEU:C:2013:800); C-482/13, del 21 de
gener de 2015 (cas Unicaja Banco) (ECLLEU:C:2015:21); C-8/14, del 29 d’octubre de 2015 (cas BBVA)
(ECLLEU:C:2015:731); C-49/14, del 18 de febrer de 2016 (cas Finanmadrid) (ECLL:EU:C:2016:98);
C-169/14, del 17 de juliol de 2014 (cas Sinchez Morcillo i Abril Garcia) (ECLLEU:C:2014:2099);
C-381/14, del 14 d’abril de 2016 (cas Sales Sinués) (ECLLEU:C:2016:252); C-421/14, del 26 de gener
de 2017 (cas Banco Primus) (ECLLI:EU:C:2017:60); C-154/14, del 21 de desembre de 2016 (cas Gutiér-
rez Naranjo) (ECLLEU:C:2016:980); C-434/15, del 20 de desembre de 2017 (cas Asociacién Profe-
sional Elite Taxi) (ECLLEU:C:2017:981); C-598/15, del 7 de desembre de 2017 (cas Banco Santander)
(ECLL:EU:C:2017:945); C-96/16, del 7 d’agost de 2018 (cas Banco Santander) (ECLLEU:C:2018:643);
C-70/17, del 26 de marg de 2019 (cas Abanca Corporacién Bancaria) (ECLI:EU:C:2019:250); C-452/18,
del 9 de juliol de 2020 (cas Ibercaja Bancos) (ECLLI:EU:C:2020:536); C-224/19, del 16 de juliol de
2020 (cas CaixaBank) (ECLI:EU:C:2020:578); C-600/19, del 17 de maig de 2022 (cas Ibercaja Banco)
(ECLL:EU:C:2022:394); C-869/19, del 17 de maig de 2022 (cas Unicaja Banco) (ECLLEU:C:2022:397);
C-385/20, del 7 d’abril de 2022 (cas Caixabank) (ECLLI:EU:C:2022:278); C-215/21, del 22 de setembre de
2022 (cas Servicios Prescriptor y Medios de Pago EFC) (ECLLEU:C:2022:723); C-302/21, del 24 de no-
vembre de 2022 (cas Banco Cetelem) (ECLI:EU:C:2022:919); C-335/21, del 22 de setembre de 2022 (cas Vi-
cente) (ECLL:EU:C:2022:720); C-565/21, del 16 de maig de 2023 (cas Caixabank) (ECLI:EU:C:2023:212), 1
C-83/22, del 14 de setembre de 2023 (cas Tuk Tuk Travel) (ECLI:EU:C:2023:664).

78. STJUE C-102/81, del 23 de marg de 1982 (cas Nordsee) (ECLI:EU:C:1982:107).
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reglaments relatius a les ajudes en el financament del Fons Europeu d’Orientaci6 i
Garantia Agricola (FEOGA). El litigi principal feia referéncia a ’execuci6 d’un acord
signat per diverses empreses el dia 27 de juny de 1973 1 que tenia com a objectiu
el repartiment entre les parts contractants de totes les ajudes que obtmguessm del
FEOGA en el marc per a la construccié de tretze bucs factoria per a la pesca. La Co-
missid, finalment, només va accedir a sis de les nou sol-licituds; la resta van ser rebut-
jades. Una de les empreses va sol'licitar a les altres dues el pagament de les quantitats
que li corresponien en virtut de 'acord conclos. El cas es va resoldre per la via arbitral
perque el contracte tenia una clausula en virtut de la qual qualsevol conflicte entre les
parts s’havia de resoldre per aquella via alternativa. L’arbitre va interpretar que, de
conformitat amb el dret alemany, la validesa del repartiment contractual de I’ajuda en
el finangament depenia de si aquell repartiment era o no una irregularitat d’acord amb
els reglaments comunitaris que s’aplicaven D’aquesta manera, considerava que era
necessaria una decisié del TTUE i per aixo va plantejar la questlo prej judicial.

El primer que es planteja el Tribunal és si 'arbitre és un organ jurisdiccional
d’acord amb Particle 177 TFUE (actualment, art. 267 TFUE). La lectura de la Sen-
tencia del Tribunal de Justicia de la Unié Europea (STJUE) revela una qiiestié inte-
ressant: ’arbitre que havia resolt el cas ja esgrimia la similitud entre ’activitat juris-
diccional i Parbitral, ates que resolia en dret, i assenyalava la ressemblanca entre el
laude 1 la senteéncia en relacié amb els efectes de cosa jutjada i titol executiu; empero,
el TJUE va determinar que «estas caracteristicas no bastan para conferir al arbitro el
caracter de “6rgano jurisdiccional de uno de los estados miembros” en el sentido del
articulo 177 del Tratado». Aixi, el TJUE, en el cas, revela una de les qiiestions que ens
plantegem en aquest article: el suport o I’ajuda que I’0rgan jurisdiccional pot o ha de
prestar a ’0rgan arbitral. Fixem-nos que en aquesta senteéncia (fent-se ressd d’alld es-
tablert per la STJUE del 6 d’octubre de 1981, cas Broekmeulen)™ el TJUE assenyala:

[...] desde este punto de vista, procede llamar la atencién sobre el hecho
de que, si un arbitraje convencional sucita cuestiones de derecho comunitario, los
6rganos jurisdiccionales ordinarios podrian tener que examinar estas cuestiones,
bien en el marco de la asistencia que prestan a los tribunales arbitrales, especial-
mente para asistirles en ciertos actos procedimentales o para interpretar el derecho
aplicable, bien en el marco del control del laudo arbitral, de mayor o menor enti-
dad segun el caso, que les corresponde en caso de que se interponga un recurso de
apelacién, un recurso de oposicidn, un recurso relativo al exequatur o cualquier
otro recurso admitido por la legislacién nacional aplicable.®

79. STJUE C-264/80, del 6 d’octubre de 1981 (cas Broeckmeulen) (EU:C:1981:218).
80. Qtiestié que planteja, també, Marco B. M. Loos, «Enforcing consumer rights through ADR at
the detriment of consumer Law», European Review of Private Law, vol. 24, nim. 1 (2016), p. 77. La qlies-
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Entenem que no seria forassenyat habilitar un mecanisme en virtut de ’article 8
LA que permetés a I’0rgan arbitral plantejar una quiesti6 prejudicial davant del jutge
de primera instancia de la localitat on hagués de dictar-se el laude (ja que, en qualsevol
cas, aquest si que esta habilitat per a remetre la qtiesti6 al TJUE en virtut de ’art. 267
TFUE). Per tant, una possibilitat reeixida seria habilitar aquesta funci6 auxiliar per tal
que I’arbitre pogués plantejar els dubtes que tingués en relacié amb la interpretacié
del dret, sobretot quan és la mateixa Directiva la que estableix la necessitat de respec-
tar aquestes normes imperatives del dret de consum.®!

4. DPESPAI DEL PRINCIPI D’EFECTIVITAT
EN EL PROCEDIMENT ARBITRAL

El compliment del principi d’efectivitat requereix que les normes processals in-
ternes dels estats membres no siguin un obstacle per a I’aplicaci6 del dret substantiu
de consum.

El TJUE parteix de la premissa que entre les parts d’un contracte de consum
existeix una situacié de desequilibri que només pot compensar-se mitjangant una
intervencié positiva, aliena a les parts del contracte. Reconeixent les dificultats que han
d’afrontar les persones consumidores per a coneixer i exercir els seus drets, afirma que
per a garantir-los és necessari que els organs jurisdiccionals tinguin la facultat d’exami-
nar d’ofici el contingut dels titols que han de servir o fonamentar les seves decisions.

Com s’ha fet pales (vegeu supra el subapartat 3.2), la jurisdiccionalitat —caracte-
ristica aliena al procediment arbitral— és un pressuposit del principi d’efectivitat. Aixi,
considerant la impossibilitat d’actuar d’ofici de I'arbitre, hem de qliestionar-nos a través
de quin dels instruments processals de control o execuci6 del laude que considera 'orde-
nament juridic, on intervenen Organs jurisdiccionals, és possible efectuar aquest control
d’ofici a queé el TJUE condiciona el compliment del principi d’efectivitat.®>** Cal esbossar
solucions que mitiguin, en certa manera, la manca d’actuacié d’ofici de I’organ arbitral.

ti6 sobre la impossibilitat de Iarbitre de formular qiiestions prejudicials també s’assenyala en la STTUE
C-126/97, de I'1 de juny de 1999 (cas EcoSwiss) (ECLI:EU:C:1999:269), ap. 33.

81. En el mateix sentit, vegeu Marte KNIGEE i Eline VERHAGE, «The impact of the ADR Directive
on article 7:904 par. 1 DCC explored. What is “unacceptable according to standards of reasonableness and
fairness” after the implementation of the Directive?», a C. G. BREEDVELD DE VooGD et al. (eds.), Core
concepts in the Dutch civil Code: Continuosly in Motion, Deventer, Wolters Kluwer, 2016, p. 85.

82. D’acord amb el TJUE, I'apreciacié d’ofici es pot produir en qualsevol tipus de procediment i en
qualsevol moment processal (STJUE C-243/08, del 4 de juny de 2009, cas Pannon [ECLLI:EU:C:2009:350],
ap. 34).

83. Rafael HiNnojosa SeviLLa, «El arbitraje y los errores legislativos», EI Notario del Siglo XXI,
nim. 65 (gener-febrer 2016), disponible en linia a <www.elnotario.es/index.php/hemeroteca/revis-
ta-65/6060-cl-arbitraje-y-los-errores-legislativos> (consulta: 14 febrer 2024), destaca que «[e]l control de

144 Revista Catalana de Dret Privat, vol. 28 (2023)



EL PRINCIPI DE LEGALITAT EN VISTA DE UARBITRATGE DE CONSUM: MUSICA CELESTIAL?

4.1. Execucio

Ens centrarem, en primer lloc, en el procediment d’execucié forgosa del laude.
Per remissi6 de l'article 44 LA, ’execucié forgosa dels laudes s’ha de regir pel que
estableix la LEC (art. 517 i seg.).

4.1.1.  Elprincipi d’efectivitat i la seva incidéncia en Pordenament processal
espanyol. Les reformes de la Llei d’enjudiciament civil del 2013 1 el 2015

El principi d’efectivitat parteix d’una finalitat lloable: que ’exercici dels drets
que atorguen les normes europees no sigui impossible o excessivament dificil per als
consumidors. Aquest objectiu, perd, té una gran incidéncia en I’autonomia processal
dels estats membres.** La jurisprudéncia del TJUE, en establir com a conditio sine qua
non per al compliment del principi d’efectivitat la pOSSIblhtat de control ex officio per
part dels drgans jurisdiccionals, ha posat a prova els principis que regeixen I’ordena-
ment processal nacional.

En el cas espanyol, trobem com a principis rectors del procés el principi dis-
positiu (art. 191216 LEC), el d’aportacié d’una part (art. 282 LEC) i el de contradiccié
(art. 24 CE).* Tots aquests principis, part essencial del dret de defensa (art. 24 CE), re-

oficio por el tribunal en fase de ejecucién de los laudos no excede de la prevision contenida en el articulo 7
LA, sobre “intervencién judicial”, que dispone que “en los asuntos que se rijan por esta ley no intervendra
ningun tribunal, salvo en los casos en que ésta asi lo disponga”>.

84. Esther ARROYO AMAYUELAS, «No vinculan al consumidor las cldusulas abusivas: del derecho civil
al procesal y entre la prevencién y el castigo», p. 96: <No puede negarse que, en general, la jurisprudencia
del TJUE ha puesto en jaque la proclamada suficiencia y autonomia de los estados miembros para deter-
minar su sistema procesal, tal y como demuestran los cambios legislativos recientes, por desgracia todavia
incompletos y, en ocasiones, dificiles de interpretar». En un sentit semblant, vegeu Martin EBers, «ECJ
(First Chamber) 6 October 2009, Case C-40/08, Asturcom Telecomunicaciones SL v. Cristina Rodriguez
Nogueira. From Océano to Asturcom», European Review of Private Law, vol. 18, nim. 4 (2010), p. 825:
«The term “procedural autonomy™ is misleading, since it implies that nationat legal orders are immune
from EU law».

85. Guillermo ScHUMANN BARRAGAN, «Derecho europeo de consumo y tutela judicial efectiva. La
tutela de los consumidores y usuarios en la jurisprudencia del Tribunal Constitucional», a Maria Isabel
RowmEero Prapas (dir.), Hacia una tutela efectiva de consumidores y usnarios, Valencia, Tirant lo Blanch,
2022, p. 252:

Los principios dispositivo y de aportacién de parte son principios contingentes. Su conte-
nido no viene dado por la naturaleza de las cosas, sino que responde a distintas razones técnicas
y/o ideoldgicas. Estas estan dirigidas a que el proceso sea un instrumento efectivo para la tutela
judicial de los derechos materiales, sea més eficiente, ripido o consiga otros fines que se consi-
deran deseables. [...] La obligacién impuesta a los érganos jurisdiccionales de apreciar de oficio
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sulten qliestionats per la jurisprudencia del TJUE. Tot i aquesta contradiccid, el prin-
cipi d’efectivitat imposa als estats I’eliminacié de les normes de ’ordenament juridic
que impossibilitin o dificultin en excés ’exercici dels drets per part dels consumidors.
En aquest sentit, part de la doctrina destaca un risc no menyspreable derivat de la
possibilitat d’actuaci6 d’ofici de 'drgan jurisdiccional: la indefensi6 del demandant.®

Dimpacte de la jurisprudencia del TJUE en la tasca del legislador nacional és
tal que sén precisament aquests pronunciaments els que han motivat algunes de les
tltimes modificacions de la LEC.¥” La possibilitat d’intervencié d’ofici de ’drgan
jurisdiccional en materia d’execucié ha estat examinada en diverses ocasions pel TJUE.

D’any 2013, en resposta a una questi6 prejudicial plantejada per un jutjat espa-
nyol, es va dictar la sentencia del cas Aziz,* en la qual el TJUE comenga recordant la
ja consolidada jurisprudéncia sobre I’obligacié del jutge nacional d’apreciar d’ofici el
caracter abusiu de qualsevol clausula contractual tan aviat com disposi dels elements
de fet i de dret necessaris, incltis quan les parts no ho hagin demanat expressament.
A partlr d’aquesta conviccid, conclou que la normativa espanyola reguladora de I’exe-
cucié hipotecaria no s’ajusta al principi d’efectivitat, atés que fa impossible o exces-
sivament dificil aplicar la proteccié que la Directiva 93/13/CEE pretén conferir als
consumidors. La regulacié de ’execucié hipotecaria vigent llavors requeria que el
consumidor que volgués oposar Iabusivitat d’una clausula contractual hagués d’ini-
ciar un procediment declaratiu que, endemés, no tenia efectes suspensius de I’exe-
cucid. Per a donar compliment a la senténcia del cas Aziz, el legislador espanyol va
promulgar la Llei 1/2013, del 14 de maig, de mesures per a reforcar la proteccié dels
deutors hipotecaris, reestructuracié del deute i lloguer social. Amb la reforma de la
LEC que aquesta llei provoca, s’adapta el procedlment executiu a la urlsprudenc1a
del T]UE Tanmateix, I’efecte dels pronunciaments del TJUE només se circumscriu a
Pexecucié de titols extrajudicials.

La Llei 1/2013 esmentada instaura en materia d’execucié un doble control de
’abusivitat de les clausules contractuals: d’ofici 1 a instancia d’una part. En el primer
cas, pel que fa a les disposicions generals sobre I’execucié ordinaria de titols extra-

la existencia de cldusulas abusivas es un instrumento de politica legislativa por el que, a través
de la materializacién del derecho procesal, se pretende la realizacién de unos intereses que el
legislador europeo considera de orden publico.

86. Jordi N1eva FENoLL, Derecho procesal I1: Proceso civil, Valéncia, Tirant lo Blanch, 2022, p. 440-
445, relaciona el risc d’indefensié amb la manca de possibilitat de rebatre ’argumentacié del jutge.

87. Llei 1/2013, del 14 de maig, de mesures per a reforgar la proteccié als deutors hipotecaris, re-
estructuracié de deute i lloguer social; BOE, niim. 116 (15 maig 2013). Llei 8/2013, del 26 de juny, de
rehabilitacid, regeneracié i renovaci6 urbanes; BOE, ntim. 153 (27 juny 2013). Llei 42/2015, del 5 d’octu-
bre, de reforma de la Llei 1/2000, del 7 de gener, d’enjudiciament civil; BOE, ndm. 239 (6 octubre 2015).

88. STJUE C-415/11, del 14 de marg de 2013 (cas Aziz) (ECLI:EU:C:2013:164).

146 Revista Catalana de Dret Privat, vol. 28 (2023)



EL PRINCIPI DE LEGALITAT EN VISTA DE UARBITRATGE DE CONSUM: MUSICA CELESTIAL?

judicials, es reforma Darticle 552 LEC afegint un nou paragraf a Iapartat primer.¥
Pel que fa a les possibilitats d’oposicié per la part executada, es preveu Iexistencia de
clausules abusives com a motiu d’oposici6 a execuci6 ordinaria (art. 557.1.7a LEC).
No obstant les virtuts d’aquesta reforma, pel que fa a la proteccié dels consumidors
quedava encara sense recongixer I'apreciacié d’ofici pel jutge d’execucié del caracter
abusiu d’una clausula contractual en el tramit de decisi6 sobre el despatx d’execucié
d’un laude arbitral. L'examen de I'abusivitat ex officio pel jutge d’execuci6 restava cir-
cumscrit a les clausules incloses en els titols executius previstos en I’article 557.1 LEC,
entre els quals, com se sap, no s’inclouen els laudes o resolucions arbitrals.”

Tal com succeia el 2013, dos anys després es torna a reformar la LEC. En aquest
cas, com s’expressa en el preambul de la Lle1 42/2015, del 5 d’octubre, es donava com-
pliment a la STJUE del 14 de juny de 2012 (cas Banco Espafiol de Crédito).”! EI TJUE
va sentenciar, en aquesta ocasio, que la regulacié del procés monitori a Espanya, en
relacié amb la Directiva 93/13/CEE, sobre clausules abusives, no era conforme al dret
de la Unié Europea en materia de protecci6 dels consumidors perqué no permetia
que el jutge que coneixia d’un procés monitori examinés ex officio el caracter abusiu
d’una clausula continguda en un contracte de consum. Per aquesta rad, es va haver de
modificar I’article 815 de la LEC.

La reforma operada per la Llei 42/2015, adhuc, no es limita només al procedi-
ment monitori —o, com a minim, aquesta és la intencié plasmada en el preambul—.
S’exposa, en aquest sentit, que amb la modificacié legislativa es dona cobertura a la
STJUE del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom)” i al criteri consolidat en la juris-
prudencia sobre la possibilitat de control judicial d’ofici de les clausules abusives en
el tramit d’execucié dels laudes arbitrals.” Examinarem, a continuacid, les modifica-
cions concretes dutes a terme en materia d’execucid, per tal de comprovar en quina
mesura s’incorpora la jurisprudéncia citada.

Larticle 552 LEC, precepte on es regula la denegacié del despatx d’execucid,
incorpora, des de la reforma del 2015, la previsié expressa de ’obligacié del tribunal

89. Posteriorment es va tornar a reformar per mitja de la Llei 8/2013, del 26 de juny, en el sentit
que es modifica el termini previst per a donar audiéncia a les parts, que passa de ser de cinc a quinze dies.
Igualment s’especifica que el termini de cinc dies per a resoldre, després de donar audiéncia a les parts, fa
referéncia a dies habils.

90. Trobem una opini6 contraria a Manuel Diaz MarTiNEZ (dir.), Comentarios a la Ley de enjuicia-
miento civil, tom 11, Art. 256 a 579, Valencia, Tirant lo Blanch, 2023, p. 2686: «Aunque se ha pretendido li-
mitar, lo cierto es que el tltimo apartado amplia los supuestos y permite, como no puede ser de otra forma,
que se realice un control de dichas cldusulas también en los demds supuestos».

91. STJUE C-618/10, del 14 de juny de 2012 (cas Banco Espaiiol de Crédito) (ECLLEU:C:2012:349).

92. STJUE C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLLI:EU:C:2009:615).

93. Segons la nostra opinid, el que es despren de la senténcia del cas Asturcom no és I’obligacié del
jutge d’execucié del laude de controlar d’ofici la no existéncia de clausules abusives, siné que s’afirma el
deure que si que té el jutge que coneix de I’accié d’anullacid, tal com exposarem en I’epigraf 4.2.1.
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d’examinar d’ofici ’abusivitat de les clausules incloses en els titols executius. Ara bé,
com s’observa de la lectura del dit precepte, ’examen d’ofici es limita en funcié de
la tipologia del titol executiu: el tribunal haurd d’examinar d’ofici I’abusivitat de les
clausules només quan aquestes estiguin incloses en un dels titols executius esmentats
en ’article 557.1 LEC.” Per tant, en queden exclosos, malgrat la voluntat expressada
pel legislador en el preambul de la Llei 42/2015, els laudes 1 les resolucions arbitrals.
Igualment, en queden fora les senténcies fermes, els acords de mediacid, les resolu-
cions judicials que aprovin o homologuin transaccions judicials o acords, 1 la inter-
locutoria de quantitat maxima reclamable (art. 517.2.1r, 2n, 3r 1 8¢ LEC).”

Aixi mateix, per a I'ambit d’estudi que ens ocupa, cal esmentar la disposici6 tran-
sitoria segona de la Llei 42/2015, que preveu un régim transitori per a I’execucié dels
processos monitoris 1 els laudes arbitrals. Com que la reforma no incorpora la pos-
sibilitat que el jutge que despatxa I’execucié d’un laude examini d’ofici I’abusivitat
de les clausules contmgudes en els titols que fonamenten la resolucié arbitral, el fet
que s’estableixi un régim de transitorietat genera certa confusié. La perplexitat que
pot provocar el fet de tenir un régim transitori sense una regulacié definitiva sobre
la materia és interpretada per la doctrina com un error en la tramitacié parlamentaria
que explicaria la desaparicié del tercer paragraf en I’article 552.1 LEC.% Paragraf que
estaria dedicat, precisament, al control d’ofici dels laudes en materia d’execucid.”

Per bé que no trobem grans discussions quant a la interpretacié descriptiva de
la reforma legislativa —hi ha un consens general respecte de la limitacié de la facultat
de control ex officio dels titols extrajudicials—,” la doctrina no és unanime a I’hora de

94. Titols executius previstos en els nimeros 4, 5, 6, 719 de ’apartat 2 de Iarticle 517 LEC.

95. Rafael Hinojosa SeviLLa, «El arbitraje y los errores legislativos».

96. Vegeu una explicaci6 profusa sobre com s’arriba a produir aquest error a Rafael Hinojosa Sevi-
LLA, «El arbitraje y los errores legislativos».

97. Esther ARROYO AMAYUELAS, «No vinculan al consumidor las clausulas abusivas: del derecho civil
al procesal y entre la prevencion y el castigo», p. 79.

98. Trobem una opinid contraria, basada en els limits que determinen els art. 6.3 del Codi civil espa-
nyol (CC)111.2 de la Llei organica del poder judicial (LOPJ) a Diana Marcos Francisco, «La ejecucién
del laudo arbitral de consumo: ¢ cabe denegarla por invalidez del convenio arbitral?», Revista Internacional
de Estudios sobre Derecho Procesal y Arbitraje, nim. 2 (2009), p. 11-12:

[...]1a obligatoriedad de despachar ejecucién prodria venir matizada por preceptos como
el art. 6.3 del Cédigo Civil y 11.2 de la LOPJ, que permitirian al juez denegarla «cuando se trata
de un laudo dictado sobre materias que no pueden plantearse por via del arbitraje, o cuando
se atentare al orden publico o cuando nos hallemos ante algunos de los supuestos del art. 45.1
LA>»: en virtud del primer precepto, no es convalidable un laudo dictado en contra de normas de
ius cogens porque atentaria contra los principios mas elementales de nuestro derecho positivo;
v, a la luz del segundo precepto mencionado, se podria posibilitar al juez dejar de ejecutar una
peticién de ejecucidn «si considera que a través del laudo se ejerce manifiesto abuso de derecho
o entrafia fraude de ley o procesal».
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valorar ’opcid legislativa. Part de la doctrina considera justificada la limitacid pel fet
que, en el cas dels titols judicials i arbitrals, la possibilitat d’apreciar d’ofici el caracter
abusiu de les clausules ja ha pogut valorar-se en el procés declaratiu. En conseqien-
cia, considerant els efectes de cosa jutjada que posseeixen tant les sentencws com els
laudes, el procés executiu no és I’espai idoni per a una nova revisié.’

Si ens centrem en I’execuci6 dels laudes arbitrals, hauriem de questionar ’opinié
exposada anteriorment. El control d’ofici dels titols executius s’encomana, segons la
jurisprudéncia europea, als drgans jurisdiccionals. En el cas dels laudes, el contac-
te amb el sistema jurisdiccional no es produeix fins que la part afavorida pel laude
n’insta I'execuci6 o, si escau, fins que alguna de les parts exerceix I'accié d’anul-lacié
(art 41 LA).' Partint d’aquesta premissa, compartim [’opinié de part de la doctrina,
aixi com de nombrosa jurisprudéncia menor,'® que, malgrat el buit legal, denega el
despatx de I’execucié del laude quan observa que aquest prové de clausules que po-
drien considerar-se abusives.!®

99. Vegeu José Maria MARTIN FaBa, «El TJUE consolida la obligacién del juez de la ejecucion del
laudo de apreciar de oficio la existencia de cldusulas abusivas: la doctrina es clara y precisa desde el caso
Pannon. STJUE de 28 de julio de 2016 (asunto C-168/15)», Revista CESCO de Derecho de Consumo,
num. 19 (2016), p. 231:

[...]la razén de ser de la limitacién del examen de oficio de cldusulas abusivas por parte
del juez a la hora de despachar ejecucién de determinados titulos judiciales —y arbitrales— y
no en el despacho con causa en titulos extrajudiciales como pélizas y escrituras, es por la senci-
lla razén de que en aquellos ha habido con anterioridad un proceso declarativo en el que se ha
podido discutir la existencia de cldusulas abusivas en el contrato. Concretamente, en el caso de
los laudos el drbitro ha podido examinar en el iter del procedimiento la existencia de clausulas
abusivas y pronunciarse sobre ellas.

100. Vegeu també José Maria MarTiN Fasa, «<El TJUE consolida la obligacién del juez de la ejecu-
cién del laudo de apreciar de oficio la existencia de cldusulas abusivas», p. 231:

[...] el sistema arbitral tiene su propia regulacién, con garantias en materia de indepen-
dencia e imparcialidad. A mi juicio, la revisién de fondo del laudo —concretamente por la exis-
tencia de cldusulas abusivas— solo deberia hacerse a través de los érganos jurisdiccionales que
entienden de la accién de anulacidn, ya que, en otro caso, se puede correr el riesgo de trivializar
la institucién arbitral.

101. Entre d’altres, interlocutories de I’Audiéncia Provincial de Barcelona del 8 de febrer de 2006
(Secci6 Quinzena) (AC 2006/2041) 1 del 2 de juliol de 2008 (Seccié Quinzena) (AC 2008/1690), i de Ma-
drid del 28 d’octubre de 2008 (Seccié Vintena) (JUR 2009/35299).

102. Alberto José LAFUENTE TORRALBA, «Los obsticulos para el examen de cldusulas abusivas en el
proceso de ejecucion: puntos ciegos y zonas de desproteccion en el régimen vigente», Revista de Derecho
Ciwvil, vol. 11, num. 2 (2015), p. 197.
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Es possible, empero, tal com assenyala I’advocat general de la UE en les con-
clusions del cas Aziz, que en els processos d’execucié —que es desenvolupen seguint
un esquema 51mp11ﬁcat— el jutge no estigui en condicions de tenir coneixement dels
elements de fet i de dret necessaris.!® Aquesta circumstancia que acabem d’exposar,
no obstant aixd, si bé pot rebaixar el nombre de casos en que el jutge d’execucid pu-
gui efectivament emprendre la revisid, en cap cas justifica que no es reguli, d’entrada,
la possibilitat de revisar d’ofici. Ara bé, ates que el procés d’execucié forgosa només
s’activara quan es produeixi un incompliment del laude, no sembla una solucié opti-
ma.

4.1.2.  Elprincipi d’equivaléncia. Les llacunes de la Llei d’enjudiciament civil

En I’epigraf anterior hem arribat a la conclusi6 que el text vigent de la LEC no
permet al jutge d’execucié d’un laude arbitral revisar d’ofici el contingut d’aquest ti-
tol executiu. A priori aquesta previsié sembla contraria a la jurisprudencia del TJUE.
Com hem apuntat, és consolidat el criteri jurisprudencial que els organs jurisdiccio-
nals tenen el deure d’actuar d’ofici tan aviat com disposin dels elements de fet i de
dret necessaris per a identificar I’abusivitat de les clausules que fonamenten el titol
executiu. I no només P'abusivitat, siné que, com exposarem seguidament, el TJUE
ha estés aquesta obligacié a altres vulneracions del dret europeu, sempre que afectin
I'interes public.!*

Ara bé, l’obligacié de I’organ jurisdiccional d’actuar d’ofici és condicionada pel
T]UE a un altre principi: el d’equivaléncia. Del nucli d’aquest principi emana obli-
gaci dels estats membres de tenir una regulaci6 processal que no sigui menys favo-
rable per a I’aplicaci6 del dret europeu que I’aplicable a situacions similars de caracter
intern.'®

Tot i formular-se com una obligacié addicional, el principi d’equivaléncia acaba
actuant com un condicionant del principi d’efectivitat en certs pronunciaments del
TJUE. Vegem-ho. En la STJUE del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom), apel-lant al
principi d’equivalencia s’imposa als jutges que coneguin d’una demanda d’execucié
forcosa d’un laude arbitral, el deure d’apreciar d’ofici I"abusivitat sempre que les nor-

103. Conclusions de ’'advocada general del 8 de novembre de 2012, STJUE C-415/11 (cas Aziz)
(ECLI:EU:C:2012:700), ap. 67.

104. Vegeu, per exemple, les STJUE C-227/08, del 17 de desembre de 2009 (cas Martin Martin)
(ECLL:EU:C:2009:792) 1 C-429/05, del 4 d’octubre de 2007 (cas Rampion) (ECLLI:EU:C:2007:575).

105. Entre d’altres, vegeu les STJUE C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza Claro)
(ECLL:EU:C:2006:675); C-243/08, del 4 de juny de 2009 (cas Pannon) (ECLL:EU:C:2009:350); C-40/08,
del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLLI:EU:C:2009:615), i C-168/15, del 28 de juliol de 2016
(cas Milena Tomésovd) (ECLI:EU:C:2016:602).
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mes processals internes també permetin apreciar d’ofici la contrarietat de la clausula
amb les normes nacionals d’ordre public. Aix{ s’expressa en la senténcia esmentada:

[...] en la medida en que el juez nacional que conozca de una demanda de
ejecucién forzosa de un laudo arbitral firme deba, con arreglo a las normas pro-
cesales internas, apreciar de oficio la contrariedad de una cldusula arbitral con las
normas nacionales de orden publico, estd igualmente obligado a apreciar de oficio
el cardcter abusivo de dicha cldusula desde el punto de vista del articulo 6 de la ci-
tada Directiva, tan pronto como disponga de los elementos de hecho y de derecho

necesarios para ello.!%

Podem trobar aquesta mateixa formulacié en pronunciaments posteriors. De
manera molt evident, en la STJUE del 28 de juliol de 2016 (cas Tomasova) el Tribunal
torna a declarar que, en cas que el jutge nacional que conegui d’una demanda d’exe-
cuci6 forgosa d’un laude disposi dels elements de fet 1 de dret necessaris, esta obligat a
fer un control d’ofici del caracter abusiu de les clausules contractuals que serveixen de
fonament a la resoluci6 quan «con arreglo a las normas procesales nacionales, deba, en
el marco de un procedimiento de ejecucidn similar, apreciar de oficio si esas cldusulas
son contrarias a las normas nacionales de orden publico».!” Es a dir, només si el jutge
competent per a executar el laude pogués, conforme a la normativa processal espa-
nyola, actuar d’ofici 1 denegar I’execuci6 perque el laude contravé les normes d’ordre
public, hauria de fer-ho també per a apreciar I’abusivitat de les clausules contingudes
en el titol executiu.'®

106. STJUE C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLI:EU:C:2009:615), ap. 53. Es cu-
riés que el paragraf acabi indicant: «[...] véase, en este sentido, la sentencia Pannon GSM, antes citada, apar-
tado 32». D'apartat 32 de la STJUE C-243/08, del 4 de juny de 2009 (cas Pannon) (ECLL:EU:C:2009:350), no
conté cap referéncia al principi d’equivaléncia, siné tan sols al d’efectivitat, 1 el matis és rellevant per la
conseqiiéncia que pot tenir:

Asi pues, el juez que conoce del asunto ha de garantizar el efecto ttil de la proteccién
que persigue la Directiva. Por consiguiente, el papel que el derecho comunitario atribuye de
este modo al juez nacional en la materia de que se trata no se circunscribe a la mera facultad de
pronunciarse sobre la naturaleza eventualmente abusiva de una cldusula contractual, sino que
incluye asimismo la obligacién de examinar de oficio esta cuestién tan pronto como disponga
de los elementos de hecho y de derecho necesarios para ello, incluso en el momento de la apre-
ciacién de su propia competencia territorial.

107. STJUE C-168/15, del 28 de juliol de 2016 (cas Milena Tomésova) (ECLLEU:C:2016:602),
ap. 32.

108. Esther ARROYO AMAYUELAS, «No vinculan al consumidor las cldusulas abusivas: del derecho
civil al procesal y entre la prevencion y el castigo», p. 79.
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En relacié amb el principi d’equivaléncia, la senténcia esmentada del cas Asturcom
conté un altre pronunciament que no pot passar desapercebut. El Tribunal conclou:

[...] segtin el Gobierno espafiol, el juez que conoce del procedimiento de
ejecucion de un laudo arbitral firme es competente para apreciar de oficio la nu-
lidad de una cldusula arbitral contenida en un contrato celebrado entre un consu-
midor y un profesional por ser tal cldusula contraria a las normas nacionales de
orden publico.'”

Si bé el TJUE obre una escletxa a I’hora de valorar la normativa processal na-
cional condicionant I'obligaci6 dels organs jurisdiccionals d’actuar d’ofici només al
compliment del principi d’equivalencia, ho fa amb el convenciment que la norma es-
panyola imposa al jutge el deure de posar fi a I'execuci del laude arbitral quan aquest
contravingui la llei o 'ordre piiblic."® I, com hem vist, la realitat dista d’aquesta idea.

A la pregunta sobre si la normativa processal espanyola és contraria a la juris-
prudencia del TJUE, doncs, no hi podem donar una resposta clara. Si l’argumenta—
ci6 del TJUE en relacié amb el principi d’equivalencia és interpretada rigidament,
no sorgeix cap obligacié d’actuar ex officio per als organs jurisdiccionals dels estats
membres que no reconeguin, en els seus ordenaments nacionals, la possibilitat de de-
negar I’execuci6 forgosa motu proprio.'!! No obstant aixd, aquesta interpretacié sem-
bla oposar-se a la finalitat del principi d’efectivitat: depurar els ordenaments proces-
sals nacionals de totes les normes que facin impossible o excessivament dificil I’exer-
cici dels drets conferits pel dret europeu.

El raonament del TJUE en refereéncia al principi d’ equ1valen01a pot resultar pro-
blematic perqué sembla contrari a la uniformitzacid, per6 tan sols promou la consis-
tencia interna entre el dret europeu i el dret nacional. En aplicacié del principi d’equi-
valéncia, si un tribunal nacional conclou que no esta obligat sota les normes processals
nacionals a quiestionar d’ofici la infraccié del dret europeu, tampoc no estara obligat
a fer-ho sota empara de les normes europees. Per tant, si una norma processal és
acceptable o no, d’acord amb el principi d’equivaléncia, només dependra de I’ordena-
ment intern.!”? Sembla poc consistent una conclusi6é com ara que les mancances de la
normativa processal nacional aconsegueixin pal-liar la necessitat de reforma d’aquesta
mateixa normativa per tal de fer-la més efectiva des del punt de vista de la garantia

dels drets.

109. STJUE C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLLI:EU:C:2009:615), ap. 55.

110. Esther ARROYO AMAYUELAS, «No vinculan al consumidor las cldusulas abusivas: del derecho
civil al procesal y entre la prevencion y el castigo», p. 79.

111. Martin EBERrs, «EC]J (First Chamber) 6 October 2009, p. 839.

112. Ibidem.
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4.1.3.  El Decret llei 6/2023, del 19 de desembre. Quina novetat aporta?

La LEC, en la seva versi6 vigent, no conté cap disposicié relativa a ’aprecia-
ci6 d’ofici del caracter abusiu de les clausules contingudes en un laude arbitral pel
jutge competent per a executar-lo. Probablement, aquesta omissi6 és producte d’un
error durant la tramitacié parlamentaria de la reforma esmentada. El recent Decret
llei 6/2023, del 19 de desembre,!® que entrara en vigor el 20 de mar¢ de 2024, modifica
novament alguns dels articles relatius al procediment d’execucié forgosa continguts
en la LEC. Aixi doncs, si 'omissi6 respecte de la possible revisié dels laudes arbitrals
respon a un error involuntari, aquesta reforma profereix una nova oportunitat per a
esmenar-la. A continuacid examinarem qué aporten, en relacié amb I’execucié dels
laudes arbitrals, les modificacions dutes a terme en els articles 551 1 552 LEC.

Darticle 551 LEC"* regula I'ordre general d’execucié i el despatx de I’execu-
c16. Dapartat primer del precepte estableix'® que no considera abusives les clausules
contingudes en els titols extrajudicials que serveixin de fonament a I’execucié o que
determinin la quantitat exigible. En consonancia amb aquesta novetat, I’apartat se-
gon de larticle 551 LEC detalla que la interlocutoria que contingui 'ordre general
d’execuci6 haura d’expressar que les clausules que serveixen de fonament a I’execucid
i que determinen la quantitat exigible inserides en titols executius extrajudicials, no
sén abusives sempre que ’execucié es fonamenti en un contracte conclos entre un
empresariiun consumidor. Per acabar, el darrer apartat de article, referit als recursos
contra la interlocutoria d’execucid, afegeix una referéncia especifica a I’examen d’abu-
sivitat. Les diferents reformes operades en I’article 551 LEC aparentment no repre-
senten cap novetat respecte del regim de revisié d’ofici ja previst en Iarticle 552 LEC:
es continua limitant ’examen d’ofici del tribunal als titols executius extrajudicials.'®

113. Reial decret llei 6/2023, del 19 de desembre, pel qual s’aproven mesures urgents per a I’execucié
del Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia en materia de servei ptblic de justicia, funcié publica,
régim local 1 mecenatge (BOE, ntim. 303 [20 desembre 2023]).

114. Modificat per l'article 103.105 del Reial decret llei 6/2023, del 19 de desembre.

115. Esther ARROYO AMAYUELAS, «No vinculan al consumidor las cldusulas abusivas: del derecho
civil al procesal y entre la prevencién y el castigo», p. 74, critica que I’actuacié d’ofici només se circums-
crigui al moment del despatx de I’execucié: «[...] en las reformas procesales a que se acaba de aludir, la
actuacién de oficio se circunscribe al momento de presentacién de la demanda/despacho de la ejecucidn,
pero, en realidad, la actuacién del juez sponte sua deberia ser posible en cualquier fase o tramite del proceso
o incluso en instancias ulteriores».

116. A diferéncia de la remissi6 que fa Iarticle 552 LEC als titols esmentats en ’article 557 LEC
(entre els quals, evidentment, no hi ha els laudes), I’article 551 LEC només anomena els «titols executius
extrajudicials», sense cap més referéncia. Seria possible discutir si els laudes s’han de considerar titols exe-
cutius extrajudicials, perod la doctrina més autoritzada en la materia ho nega. En aquest sentit, vegeu Jordi
Nieva FEnoLL, Derecho procesal I1: Proceso civil, i Victor MORENO CATENA, «La oposicién a la ejecucién
forzosa de titulos extrajudiciales», Estudios de Derecho judicial, nim. 53 (2004).
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La previsié expressa del control d’ofici per part del tribunal d’execucié és —ho
era abans de la reforma i ho continua essent després d’ aquesta— I’objecte del paragraf
segon de larticle 552.1 LEC. Igualment, la limitaci6 prevista abans respecte de quins
titols executius eren revisables (els esmentats en I’art. 557.1 LEC) continua identica.
Aixi doncs, els laudes arbitrals, com que no queden compresos en Iarticle 557.1 LEC
(el titol del qual és, precisament, «Oposicié a I'execucié fundada en titols no judicials
ni arbitrals»), resten exclosos també de I’examen d’ofici per part del tribunal que ha
de despatxar I’execucid.

La modificacié que experimenta l'article 552 LEC!” és I’addici6é d’un apartat
quart referit expressament als contractes de consum. De la lectura del precepte es des-
pren que la previsi6 respecte dels contractes de consum continua circumscrivint-se,
tan sols, als titols executius esmentats en 'article 557.1 LEC. A més, els terminis pre-
vistos (quinze dies per a donar audiéncia a les parts i cinc per a resoldre) son identics
als del regim general establert en I'article 552.1 LEC. Aixi doncs, ens preguntem,
d’una banda, quina innovaci6 pretén —ja que el Decret llei 6/2023 no I’especifica— 1
quina millora assoleix la modificacié. I, de Ialtra, per quin motiu no s’ha vehiculat,
mitjangant aquesta reforma recent, ’ampliacié de la revisié d’ofici també als laudes
arbitrals.

Finalment, és necessari indicar que Iarticle 556 LEC, referit a 'oposicié a ’exe-
cucié de resolucions arbitrals, entre d’altres, no patira cap alteracié amb I’entrada
en vigor del Decret llei 6/2023. Es a dir, tal com succeia fins ara, aquest precepte
continua sense considerar com a causa d’oposici6 a ’execucié dels laudes arbitrals la
vulneracié de normes imperatives de consum o d’ordre public. Igualment, en cas que
ho preveiés, d1p051tar el pes d’al'legar aquest motiu en el consumidor, mitjancant el
tramit d’oposicid, i no establir el deure del tribunal d’apreciar-lo d’ofici, continuaria
sent problematic en vista de la jurisprudéncia del TJUE sobre el principi d’efect1v1tat.

4.1.4.  Lexecucid dels landes arbitrals: disfuncio entre procediment i resultat

El régim de la revisié ex officio en materia d’execucié previst en la LEC ens situa
davant d’una dicotomia evident entre I’execucié de titols extrajudicials 1 la de titols ju-
dicials. Part de la doctrina explica aquesta divisié basant-se en I’existéncia (o no) d’un
procediment declaratiu anterior que dona lloc al titol executiu."8 Es a dir, en el cas
dels titols executius extrajudicials, com que no ha existit un procediment declaratiu

117. Modificat per P'article 103.106 del Reial decret llei 6/2023, del 19 de desembre.
118. José Maria MarTiN Fasa, «El TJUE consolida la obligacién del juez de la ejecucion del laudo
de apreciar de oficio la existencia de cldusulas abusivas», p. 231.
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anterior on s’hagin pogut instaurar garanties —com el control d’ofici— respecte dels
drets substantius, és necessari assegurar un major control en fase d’execuci.

Si adoptem aquesta perspectiva, ens adonarem que la qiiesti6 relacionada amb
I’arbitratge no esta ben resolta. Com s’ha exposat supra (subapartat 3.1), I'arbitratge
s’identifica amb el procés jurisdiccional pel que fa al resultat, pero no podem afirmar
que el procedlment sigui un equivalent jurisdiccional. Per aquest motiu, el principi
d’efectivitat no és d’aplicacié al procediment arbitral. Es a dir, es troba a cavall de
la jurisdiccionalitat 1 la no jurisdiccionalitat; entre els titols executius judicials 1 els
extrajudicials. Aquesta disfuncié entre procediment i resultat planteja problemes a
I’hora d’articular les garanties necessaries en materia d’execucié. Si bé durant el pro-
cediment arbitral no és possible establir el deure de '0rgan d’actuar d’ofici perque li
manca la caracteristica jurisdiccional, tampoc no pot fer-ho el jutge d’execuci6 perque
el laude —titol executiu— s’assimila als titols judicials. Coherentment, els laudes i les
resolucions arbitrals no queden coberts per les previsions dels articles 5511552 LEC.

Arribades a aquest punt, només ens queda preguntar-nos per que el legislador
no ha previst la possibilitat de control ex officio dels laudes pel jutge d’execucid, espe-
cialment en els casos de consum. El que en la reforma del 2015 semblava un error en
la tramitacié parlamentaria, podria haver-se corregit amb ['tltima modificacié de la
LEC. Perd no ha estat aixi.

Descartat el control durant el procediment arbitral, aixi com en la fase d’exe-
cucié, només ens queda una escletxa per explorar: la possibilitat d’actuar ex officio
en el procediment de "accié d’anullacié. Si tampoc, mitjangant aquest instrument,
és possible el control d’ofici de I'aplicacié efectiva del dret europeu de consum que
reclama el TJUE en la seva jurisprudéncia, sera molt dificil justificar que Iobjectiu
que emmarca el principi de legalitat previst per la Directiva RAL no és res més que
musica celestial.

4.2. Accié D’ANUL'LACIO

¢Es l'accié d’anul‘lacié Iinstrument que permet un control efectiu del compli-
ment del principi de legalitat? ;Pot el tribunal, a través d’aquesta accid, controlar
d’ofici que no s’han vulnerat normes imperatives de dret de consum? La jurispru-
deéncia del TJUE!" és clara respecte de la necessitat que els ordenaments processals
nacionals permetin que el tribunal que coneix de 'accié d’anul-lacié del laude —en
el cas espanyol, els tribunals superiors de justicia (art. 8.5 LA)— pugui revisar d’ofici
la conformitat de la resolucié amb el dret europeu de consum. Més enlla d’examinar

119. Vegeu especialment les STJUE C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza Claro)
(ECLL:EU:C:2006:675), 1 C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLI:EU:C:2009:615).
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la possibilitat tedrica, intentarem també, des d’un punt de vista empiric, comprovar si,
a la practica, ’accié d’anul-lacié serveix per a fer aquest control.

De manera preévia, cal indicar que la interposicié de I’accié d’anul-lacié no té, en
principi, efectes suspensius de ’executivitat del laude. Es a dir, el laude sera igualment
executable encara que s’exerceixi I’accié d’anul-lacié (art 45 LA) 120 Aixi doncs, tot
i que puguem acabar concloent que I'accié d’anul-lacid és una via plausible per a la
revisié del compliment del principi de legalitat, ’execucié for¢osa del laude que es pot
haver produit paral-lelament i simultaniament podria tenir conseqiiencies irreparables
per a Pexecutat. Es cert, emperd, que es preveu la possibilitat que ’executat sol-liciti la
suspensié de ’execucid, condicionada a 'oferiment de caucid. Per tant, amb un cost
que pot suposar, en molts casos, una barrera d’entrada.

4.2.1.  Laccié d’anul-lacié del lande en Pordenament espanyol.
Compleix amb les exigencies del principi d’efectivitat?

Contra un laude definitiu pot exercitar-se ’accié d’anul-laci6 en els termes
previstos en el titol vir de la Llei d’arbitratge (art. 40 LA). Amb I’aprovacié de la
Llei 60/2003 es va suprimir definitivament ’expressié recurs d’anul-lacié per a re-
ferir-se a aquest instrument. Tal com la mateixa exposicié de motius de la Llei 60/2003
indica, s’evita I’as del terme recurs perque resulta técnicament incorrecte. Amb I’accié
d’anul-lacié s’inicia un nou procés, autonom, d’impugnacié de la validesa del laude.
No ens trobem davant d’un recurs, no és una segona instancia que permeti la revisié
de I’assumpte demanant a un tribunal ad guem un nou pronunciament sobre el fons.
El seu objecte és, en canvi, fer valdre la nul-litat del laude per motius aliens a Iencert
en la decisié de I’organ arbitral.™!

Per a una millor comprensié de I’abast de ’accié de nul‘litat és interessant ad-
vertir que s’integra dins de les funcions de suport i control que els drgans judicials
brinden a l’arbitratge. La intervencié judicial en els assumptes sotmesos a arbitratge
ha de limitar-se als procediments de suport i control previstos expressament per la
llei. Es tracta d’una intervencid necessaria per a garantir la resolucié de litigis en si-
tuacions de conflicte que els sistemes arbitrals no poden resoldre autdbnomament. En
concret, ’accié d’anul-laci6 respon a la necessitat d’un control judicial elemental del
compliment de les exigencies formals del procediment arbitral i del respecte de ’ordre

120. Juan Antonio X1or Rios, «Articulo 40. Accién de anulacién del laudo», a Carlos GONZALEZ-
Bueno (coord.), Comentarios a la Ley de arbitraje, Madrid, Consejo General del Notariado, 2014,
p- 800: «La accién de anulacién persigue obtener un fallo de caricter constitutivo derivado de la declaracién
de nulidad o invalidez de un laudo que hasta ese momento ha venido produciendo sus efectos por tener
caricter definitivo y ejecutivo»

121. Juan Antonio X1or Rios, «Articulo 40. Accién de anulacién del laudo», p. 795.
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public.”? Entenem que quan es vulnera una norma imperativa de consum i es pretén
posar remei a tal fet mitjangant una accié d’anul-lacié, el que es busca no és una revisié
del fons per desacord amb la decisid, siné més aviat el control d’una irregularitat en el
procés (la transgressio del principi de legalitat) que pot tenir incidencia en el respecte
de I’ordre public. Ara bé, no pot negar-se que si és la decisi6 sobre el fons el que pot
implicar una vulneraci6 de I’ordre public, és plausible que ’examen del motiu de nul-
litat obligui a tocar, tangencialment, el fons de I’assumpte.'?

En la linia del que acabem d’indicar es pronuncia el TJUE en la sentencia del cas
Mostaza Claro, on afirma:

[...] la Directiva debe interpretarse en el sentido de que implica que un
6rgano jurisdiccional nacional que conoce de un recurso de anulacién contra
un laudo arbitral ha de apreciar la nulidad del convenio arbitral y anular el laudo
si estima que dicho convenio arbitral contiene una cldusula abusiva, aun cuando
el consumidor no haya alegado esta cuestién en el procedimiento arbitral, sino

Gnicamente en el recurso de anulacién.!?*

Veiem, doncs, que assenyala ’actuacié d’ofici per part del tribunal que coneix de
’accié d’anul-lacid i requereix, aixi mateix, per al compliment del principi d’efectivi-
tat, cert coneixement sobre el fons de ’assumpte.

Posteriorment, en la senténcia del cas Asturcom el TJUE emet un judici valo-
ratiu sobre la regulacié de I’accié d’anul-laci6 del laude en I’ordenament espanyol, ja
que afirma de manera clara:

[...]1a fijacién de plazos razonables de caricter preclusivo para recurrir, en
interés de la seguridad juridica, es compatible con el derecho comunitario [...]. En
efecto, plazos de este tipo no hacen imposible o excesivamente dificil en la practica
el ejercicio de los derechos conferidos por el ordenamiento juridico comunitario.
[...] A este respecto, es importante sefialar que, en el presente asunto, no se ha
afirmado en absoluto que las normas procesales nacionales que regulan el ejercicio
de la acci6n de anulacién de un laudo arbitral, y en particular el plazo de dos me-
ses sefialado a tal efecto, no fuesen razonables [...]. En tales circunstancias, dicho
plazo para el ejercicio de la accién resulta conforme con el principio de efectividad,
en la medida en que no imposibilita ni dificulta excesivamente en la préctica el ejer-
cicio de los derechos que la Directiva 93/13 confiere a los consumidores. [...] A la
luz de las anteriores consideraciones, procede declarar que las normas procesales

122. Juan Antonio X1or Rfos, «Articulo 40. Accién de anulacién del laudo», p. 798.
123. Ibidem, p. 801.
124. STJUE C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza Claro) (ECLI:EU:C:2006:675), ap. 39.
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establecidas por el régimen espafiol de proteccién de los consumidores contra las
cldusulas contractuales abusivas no imposibilita ni dificulta excesivamente el ejer-
cicio de los derechos que la Directiva 93/13 confiere a los consumidores.'

No obstant ’evident conclusi6 del TJUE favorable a la conformitat de la regu-
lacié espanyola de ’accié d’anul-lacié del laude amb el dret europeu, es basa només
en una valoraci6 dels terminis d’interposicié de I’accié. Si interpretem els diferents
pronunciaments del TJUE de manera sistematica, creiem que per a poder concloure
que ’ordenament processal espanyol és conforme amb la jurisprudéncia europea cal
que, efectivament, la regulacié de I’acci6 d’anul-lacié permeti al tribunal que en coneix
entrar d’ofici a examinar les possibles infraccions del dret comunitari que es puguin
haver comes en la resolucid.

Considerem rellevant, aixi mateix, el clam a I’autoresponsabilitat'?® que efectua
el TJUE en la senteéncia del cas Asturcom, com a contrapes del principi d’efectivitat.
Reconeix el valor d’una institucié com és la cosa jutjada i conclou que el dret europeu
de consum no cerca proveir els consumidors d’una proteccié absoluta.'”” El deure
d’actuar ex officio que tenen els drgans jurisdiccionals en certs casos no pretén suplir

125. STJUE C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLLEU:C:2009:615), ap. 41-48.

126. En relacié amb aquest principi d’autoresponsabilitat, no és sobrer recordar que el nostre or-
denament reconeix, en l'article 111-8 CCCat, la doctrina dels actes propis, segons la qual ningd pot fer
valer un dret o una facultat que contradigui la conducta propia observada amb anterioritat si aquesta tenia
una significacié inequivoca de la qual deriven conseqiiencies juridiques incompatibles amb la pretensié
actual. De fet, la doctrina dels actes propis no deixa de ser una concrecié del principi general de la bona fe
(art. 111-7 CCCat).

127. STJUE C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLLI:EU:C:2009:615), ap. 34:

En tales circunstancias, es preciso determinar si la necesidad de reemplazar el equilibrio
formal que el contrato establece entre los derechos y obligaciones de las partes por un equili-
brio real que pueda restablecer la igualdad entre éstas obliga al juez que conoce del procedi-
miento ejecutivo a brindar una proteccién absoluta al consumidor, aun cuando éste no haya
gjercitado accién judicial alguna para hacer valer sus derechos y pese a las normas procesales
nacionales de aplicacién del principio de cosa juzgada.

Il’ap. 47 de la mateixa senteéncia:

En cualquier caso, el respeto del principio de efectividad no puede llegar, en circunstan-
cias como las del procedimiento principal, hasta el extremo de exigir que un érgano juris-
diccional nacional deba no sélo subsanar una omisién procesal de un consumidor que des-
conoce sus derechos, como en el asunto que dio lugar a la sentencia Mostaza Claro, antes citada,
sino también suplir integramente la absoluta pasividad del consumidor interesado que, como la
demandada en el procedimiento principal, ni particip6 en el procedimiento arbitral ni promovié
la anulacién del laudo arbitral que, en consecuencia, pasé a ser firme.
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integrament I’absoluta passivitat del consumidor, siné tan sols reequilibrar el desequi-
libri d’origen sobre el qual es construeixen les relacions de consum.'?

4.2.2.  Els motius d’anul-lacié (art. 41 de la Llei d’arbitratge). La interpretacio
del concepte d’ordre public per tal de donar compliment a la jurisprudéncia
del Tribunal de Justicia de la Unié Europea

Elcompliment del principi d’efectivitat requereix que les normes que regulen I’ac-
ci6 d’anul-lacié permetin, si escau, el control d’ofici del laude per part del tribunal que
coneix de ’accid. Larticle 41 LA estableix, a mode de numerus clausus, els motius
que poden donar lloc a I’anul-lacié del laude, entre els quals es troba que el laude si-
gui contrari a 'ordre public (art. 41.1f LA). Un motiu que, per indicacié de I’apartat
segon de l'article 41 LA, podra ser apreciat d’ofici pel tribunal que conegui de Iacci6
d’anul-lacié.” Ates que la llista de motius es configura de manera tancada, ’'admissié
de qualsevol motiu diferent dels previstos infringiria el principi de cosa jutjada.'*

Que la Llei d’arbitratge reguli expressament la possibilitat del tribunal que co-
neix de I'accié d’anul-lacié d’apreciar d’ofici la vulneracié de ’ordre public és un fet
que s’alinea amb la jurisprudencia del TJUE quant al principi d’efectivitat del dret
de consum. Igualment, i de manera contraria al que succeeix en materia d’execucid,
aquesta previsié implica complir amb el principi d’equivaléncia a qué el TTUE condi-
ciona I’obligacié dels organs jurisdiccionals d’actuar d’ofici. En la senténcia del TJUE
del cas Mostaza Claro es fa palesa, de manera molt evident, aquesta qiiestio:

[...] el Tribunal de Justicia ya ha declarado que, en la medida en que un 6r-
gano jurisdiccional nacional deba, en aplicacién de sus normas procesales internas,
estimar un recurso de anulacién de un laudo arbitral basado en la inobservancia de

128. En canvi, I’advocada general, en les seves conclusions al cas Asturcom, es mostra certament més
protectora basant-se en el dret de defensa en lloc del principi d’efectivitat. Aixi ho assenyala Martin EBERs,
«EC]J (First Chamber) 6 October 2009», p. 836.

129. També ho podran ser els motius recollits en les lletres & («Que no ha sido debidamente noti-
ficada de la designacién de un drbitro o de las actuaciones arbitrales o no ha podido, por cualquier otra
razon, hacer valer sus derechos») 1 e («Que los drbitros han resuelto sobre cuestiones no susceptibles de
arbitraje»).

130. Juan Antonio XioL Rios, «Articulo 41. Motivos», a Carlos GonzALEZ-BUuENO (coord.), Co-
mentarios a la Ley de arbitraje, Madrid, Consejo General del Notariado, 2014, p. 809: «En suma, los
motivos en que se funda la accién de anulacidn son numerus clausus, de forma que la admisién de cualquier
motivo distinto de los expresamente enumerados en la ley infringiria el principio de cosa juzgada e invaria-
bilidad del laudo y podria redundar en una infraccién del derecho a la tutela judicial efectiva consagrado
en el articulo 24 CE».
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normas nacionales de orden publico, también debe estimar tal recurso basado en la
inobservancia de las normas comunitarias de este tipo."!

Si ens fixem, concretament, en la darrera part del fragment de la senténcia que
acabem de citar, podrem observar que el TJUE es refereix a les «<normas comunitarias
de este tipo». Es a dir, a les normes comunitaries d’ordre public. Cal, doncs, que ex-
plorem, a través de la jurisprudencia del TJUE, quines normes entrarien dins d’aquest
concepte 1 quedarien afectades per ’obligacié de control ex oficio.!>2

En primer lloc, hem de referir-nos a les normes sobre clausules abusives. El
TJUE ha reiterat en diversos pronunciaments que les normes imperatives de la Direc-
tiva 93/13/CEE tenen ’estatus de norma d’ordre public. Si bé podem trobar aquesta
afirmacié en altres senteéncies, per la seva contundencia cal citar la senténcia del cas
Asturcom, que conclou:

[...] dadas la naturaleza y la importancia del interés ptblico en que se basa
la proteccién que la Directiva 93/13 otorga a los consumidores, procede declarar
que el articulo 6 de dicha Directiva debe considerarse una norma equivalente a las
disposiciones nacionales que, en el ordenamiento juridico interno, tienen rango de

P ) 8
normas de orden publico.!®

Amb aquesta afirmacié tan clara, a més, el TJUE contribueix a la uniformitza-
ci6 dels estandards dels estats membres quant a la interpretacié del concepte d’ordre
piblic!>

Amb la Senteéncia del 4 d’octubre de 2007 (cas Rampion),'® el Tribunal mostra
que ’opinié referida a la Directiva sobre clausules abusives també podria aplicar-se a
altres disposicions imperatives d’altres directives de dret de consum."** Aquest parer
és reafirmat definitivament en la Senteéncia del 17 de desembre de 2009 (cas Martin
Martin),"” en la qual el TJUE considera que Iobligacié d’informar sobre el dret de
desistiment és un assumpte d’interes ptiblic que permet desviacions del principi dis-

131. STJUE C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza Claro) (ECLI:EU:C:2006:675), ap. 35.

132. Vegeu una sintesi dels diferents pronunciaments del TJUE en relacié amb aquesta questi6 a
Martin EBeRrs, «EC] (First Chamber) 6 October 2009», p. 844.

133. STJUE C-40/08, del 6 d’octubre de 2009 (cas Asturcom) (ECLLI:EU:C:2009:615), ap. 52.

134. Martin EBERrs, «EC]J (First Chamber) 6 October 2009, p. 839.

135. STJUE C-429/05, del 4 d’octubre de 2007 (cas Rampion) (ECLL:EU:C:2007:575).

136. Com a conseqliencia d’aquest pronunciament, I’Estat frances va modificar el seu Codi de con-
sum en el sentit seglient: «Article 141-4 of the Consumer Code now makes it clear that the court may raise
ex officio all provisions codified in the Consumer Code, whether or not they are part of public policy»
(Martin EBeRrs, «<EC]J (First Chamber) 6 October 2009», p. 831).

137. STJUE C-227/08, del 17 de desembre de 2009 (cas Martin Martin) (ECLI:EU:C:2009:792).
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positiu; és a dir, que justifica el control d’ofici de I’organ jurisdiccional. Aixi, conclou
que els tribunals nacionals només poden actuar d’ofici en casos excepcionals, com ara
quan Iinteres pablic requereix la seva intervencid.”*® En paraules textuals del TJUE:
La Directiva'® garantiza la proteccién del consumidor teniendo en cuenta
precisamente este desequilibrio, estableciendo en su favor, en primer lugar, un de-
recho de revocacién. En efecto, el objetivo de este derecho es precisamente com-
pensar la desventaja que deriva para el consumidor de la negociacién fuera de los
establecimientos comerciales dandole la posibilidad de considerar las obligacio-
nes que resultan del contrato durante un periodo de al menos siete difas [...]. La
obligacién de informacién establecida en el articulo 4 de la Directiva ocupa un
lugar central en la estructura general de ésta, como garantia esencial de un ejercicio
efectivo del derecho de revocacién y, por tanto, del efecto ttil de la proteccién de
los consumidores a la que aspira el legislador comunitario [...]. Por consiguiente,
esta disposicién encierra un interés ptblico que, en el sentido de la jurisprudencia
citada en el apartado 20 de la presente sentencia, puede justificar una intervencién
positiva del juez nacional con el fin de subsanar el desequilibrio existente entre el
consumidor y el comerciante en el marco de los contratos celebrados fuera de los
establecimientos comerciales. En estas circunstancias, procede considerar que, si
no se informé debidamente al consumidor de su derecho de revocacion, el 6rgano
jurisdiccional nacional que conoce del asunto puede declarar de oficio el incumpli-
miento de las prescripciones establecidas en el articulo 4 de la Directiva.!*

Aquest cas resulta especialment rellevant per al tema que ens ocupa, ja que es
tracta d’una vulneracié del dret de desistiment del consumidor. Considerem que I'in-
teres public que engloba aquest dret, aixi com la seva vinculacié amb I'ordre public,
dificilment no pot predicar-se de qualsevol altra norma imperativa de dret de consum.

Amb les evidencies mostrades, hem de concloure necessariament que ’obligacié
de control ex officio dels drgans Jurlsdlcmonals, derivada del principi d’efectivitat, po-
dria ser aplicable a (gairebé) qualsevol tlpus de disposicié continguda en normes eu-
ropees de consum. Consegiientment, perque la regulacié espanyola de I'accié d’anul-
lacié sigui conforme a la jurisprudéncia europea cal que permetl aquesta revisio.'*!
De lege lata, considerant els motius previstos en I'article 41 LA, és patent que no es

138. Martin EBERrs, «EC]J (First Chamber) 6 October 2009, p. 832.

139. Es refereix a la Directiva 85/577/CEE del Consell, del 20 de desembre de 1985, sobre la protec-
ci6 dels consumidors en el cas de contractes negociats fora dels establiments comercials.

140. STJUE C-227/08, del 17 de desembre de 2009 (cas Martin Martin) (ECLI:EU:C:2009:792),
ap. 23-29.

141. El Tribunal Constitucional ha admes, en la recent STC 17/2021, del 15 de febrer, la infraccié de
normes imperatives com a causa d’anul-laci6 del laude:
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considera de manera expressa com a motiu d’anul-laci6 la no aplicacié de les nor-
mes adequades al suposit de fet controvertit. ¢Es possible mantenir aquest estandard
tan estricte respecte dels motius d’anul-lacié dels laudes sense contravenir la juris-
prudencia del TJUE i els requeriments de qualitat de la Directiva RAL?'*2 Cal que ens
plantegem si la interpretacié del concepte d’ordre piblic pot ser prou extensa'® per a
incloure la vulneraci6 de qualsevol norma imperativa de dret de consum.

La premissa inicial de queé cal partir és que ordre priblic 1 norma imperativa no
sén conceptes sindonims.'** En la consideracié d’una norma com a pertanyent a ’ordre
public hi ha un plus valoratiu, per sobre del seu caracter no dispositiu.'** Addicio-
nalment, cal notar que el concepte d’ordre priblic no té un significat univoc; ni entre
estats, ni aplicat a diferents branques de ’ordenament juridic.!*” Si recorrem a la juris-
prudéncia com a criteri hermengutic, cal assenyalar que I’escassetat de senténcies del
TSJC que resolen accions d’anul-lacié de laudes de consum no ens permet extreure’n

La accién de anulacién, por consiguiente, solo puede tener como objeto el anlisis de los
posibles errores procesales en que haya podido incurrir el proceso arbitral, referidos al cum-
plimiento de las garantias fundamentales, como lo son, por ejemplo, el derecho de defensa,
igualdad, bilateralidad, contradiccién y prueba, o cuando el laudo carezca de motivacion, sea
incongruente, infrinja normas legales imperativas o vulnere la intangibilidad de una resolucién
firme anterior (FJ 2).

142. Sobre aquesta qiiestid, vegeu Marte KNIGEE 1 Eline VERHAGE, «The impact of the ADR Direc-
tive on article 7:904 par. 1 DCC explored», p. 61-87.

143. La doctrina adverteix de ’obligada interpretacié ajustada als vertaders sentit i naturalesa dels
motius d’anul-lacié. Vegeu Juan Antonio X1oL Rios, «Articulo 41. Motivos», p. 809:

El caricter cerrado de los motivos, aunque no puede decirse que comporte una interpre-
tacién restrictiva de los mismos, obliga a una interpretacién adecuada al verdadero sentido y na-
turaleza de cada uno de ellos, pues no debe darse pabulo a la tendencia (explicable en el ejercicio
del derecho de defensa) a tratar de dar una excesiva amplitud a conceptos generales como el de
orden publico, [...] con la finalidad de forzar al tribunal ordinario a entrar en el conocimiento
del fondo del laudo, en contra de la naturaleza reconocida al arbtitraje por el ordenamiento
juridico y el consiguiente caracter limitado de la accién de anulacion.

144. Guillermo ScHUMANN BARRAGAN, «Derecho europeo de consumo y tutela judicial efectiva»,
p. 263.

145. Juan Antonio X1or Rfos, «Articulo 41. Motivos», p. 834.

146. Martin EBErs, «<EC]J (First Chamber) 6 October 2009», p. 845: «It can be concluded that a rule
has to contain at least an element of “fundamentality” and “public interest” in order to be regarded as
European public policy».

147. Ibidem, p. 843.
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conclusions.' I si ens fixem en la jurisprudéncia del TJUE, tal com ja hem apuntat,
considera que el control ex officio és extensible a materies molt diverses.'*

El tret distintiu que tenen ambits com el consum és que dins d’aquestes mate-
ries hi ha aspectes regulats per normes imperatives que, realment, amaguen qiies-
tions d’ordre public. Es tracta d’una intervencié publica de proteccié i salvaguarda
del contractant feble, imposada per mandat constitucional (art. 51 CE 1267 TFUE).!*
Una materia afecta ordre public «cuando estd tan intimamente enraizada con los
principios fundamentales de la organizacion de la comunidad que su régimen juridico
no puede ser modificado por los particulares. Es este enlace intimo del régimen de
una institucioén con los principios fundamentales de la organizacidn politica lo que
define el orden ptblico»."”! No pot negar-se que el fet que l'article 51 CE, referit a
la protecci6 dels consumidors, estigui situat en el capitol de la CE anomenat «De los

148. Existeix una amplia disparitat entre tribunals superiors de justicia quant a la consideracié de
I’ordre public com a motiu d’anul-laci6 del laude. S’observa, clarament, en referéncies com la segiient, de la
STSJC 29/2020, del 28 de desembre (R] 2020/5673):

En orden ala cuestion que nos ocupa, la STS] Illes Balears 7/2019, de 4 de diciembre (JUR
2020, 74464), después de recordar que «el orden publico opera asi como un limite necesario
e imprescindible a la autonomia de la voluntad a fin de garantizar la efectividad de los dere-
chos constitucionales de los ciudadanos, el funcionamiento de las instituciones y la proteccién
de los conceptos y valores inspiradores del sistema de democracia social constitucionalmente
consagrado, pero en modo alguno puede configurarse a su amparo la accién de nulidad del
laudo como una suerte de segunda instancia que produzca el efecto de derivar a la jurisdic-
cién la revisién de todo lo decidido por los drbitros», precisa sin embargo que no cabe con-
fundir el orden publico con las normas imperativas. A tal efecto razona que «es cierto que el
orden publico se manifiesta habitualmente en forma de normas de derecho imperativo, pero
no toda ley imperativa forma parte del orden publico. Nuestro ordenamiento configura am-
bos conceptos como limites a la autonomia privada, pero distingue expresamente entre orden
publico (articulos 1.3, 6.2, 12.3, 594 y 1255 del Cédigo civil) y normas imperativas o prohibi-
tivas (articulos 6.3 y 12.4 del Cédigo civil)», por bien que no deja de mencionar que existen
pronunciamientos de otros tribunales que asimilan el orden publico con las leyes imperativas
(asi, la STS] Madrid de 28 de enero de 2015 (JUR 2015, 79489), seguida de las de 23 de octu-
bre (JUR 2015, 301853) y 17 de noviembre (AC 2016, 2) del mismo afio, estimé una accién
de nulidad considerando que «el laudo asienta su decisién sobre la base de la infraccién legal pa-
tente de normas imperativas» basindose en «unos presupuestos juridicos que, inequivocamente,
contravenian normas imperativas aplicables».

149. Martin EBErs, «ECJ (First Chamber) 6 October 2009», p. 845: «Since almost any act of secon-
dary legislation can be traced back to article 3 EC (replaced by articles 3-6 TFEU), practically all rules of
EU law would pertain to European public policy. Indeed, it is sometimes submitted that all mandatory
rules of European law are part of European public policy».

150. Carmen Leonor Garcia PEREZ, «La motivacidn del laudo de equidad, p. 323.

151. Ibidem, p. 341.
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principios rectores de la politica social y econémica», dins el titol 1 («De los derechos
y deberes fundamentales»), és signiﬁcatiu, en aquest sentit.

El concepte d’ordre piblic continua essent, malgrat els esforgos doctrinals 1 ju-
risprudencials respecte a aquesta qiiesti6, un concepte vague i indeterminat. Es molt
dificil —si no impossible— predir quines normes consideraran sota la seva empara
els tribunals en casos futurs. Per aquesta rad i atés que ens trobem en un ambit on es
justifica que els drgans jurisdiccionals es desviin dels principis fonamentals del procés
civil —com el de cosa jutjada o el dispositiu—, part de la doctrina considera qliestio-
nable que el TJUE no hagi establert uns criteris més clars sobre quines normes ha de
considerar-se que integren 'ordre ptiblic."” En el nostre cas, com que estem avaluant
’acci6 d’anul-lacié com a instrument per a donar comphment al principi de legalitat
que emana de la Directiva RAL, entenem que seria convenient —i aportaria seguretat
juridica— la regulacié d’un motiu ad hoc d’anul-lacié del laude referit especificament
a la vulneracié de normes imperatives de consum.!>>!>

4.2.3.  El caracter imperatiu de les normes de consum en el marc del Codi civil
de Catalunya (i en el text refos de la Llei general per a la defensa
dels consumidors i usuaris)

La competencia legislativa en materia de dret civil de la Generalitat es troba re-
coneguda en ’article 129 de I’Estatut d’autonomia de Catalunya (EAC), a excepcid
de les materies reservades en exclusiva a ’Estat i recollides en I’article 149.1.84 CE, i
va ser referendada per la STC 132/2019, que es pronuncia sobre la constitucionalitat

152. Martin EBErs, «ECJ (First Chamber) 6 October 2009», p. 846: «It is regrettable that the Court
has as of yet failed to provide a more concrete test to determine which provisions of EU law should be tre-
ated as European public policy rules. It is therefore for the Court to clarify this concept in future case law».

153. Juan Antonio X1oL Rfos, «Articulo 41. Motivos», p. 833-834: «En la tramitacién parlamentaria
de la Ley 11/2011 se discuti6 este motivo de anulacién. [...] Tampoco se acepté una enmienda del Grupo
Parlamentario Popular en la que se proponia la sustitucién de este motivo de nulidad por otro redactado
de la siguiente forma: “Que el laudo se hubiera dictado fuera de plazo con infraccién de las normas impe-
rativas o constitucionales”».

154. En contra d’aquesta opinid, vegeu Carmen Leonor Garcia PEREz, «La motivacién del laudo
de equidad», p. 338:

En cuanto a la primera cuestidn, es sabido que el art. 41.1 LA no contempla de forma ex-
presa como motivo de anulacién la no aplicacidn de las normas adecuadas al supuesto de hecho
controvertido (al margen de las que constituyen orden publico y, en su caso, las imperativas),
lo que ya habia sido puesto de manifiesto por algtin autor desaprobando esta opcidn legislativa,
acaso, como en lineas anteriores se expuso, con el objetivo de hacer lo més «irrecurrible» posible
el laudo arbitral.
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dela Llei 3/2017, del 15 de febrer,'** del llibre sise del Codi civil de Catalunya, relatiu
a les obligacions i els contractes. En relacid, per exemple, amb I’aplicaci6 preferent de
la regulacié catalana del contracte de compravenda i del contracte de subministrament
de contingut i serveis digitals, no és sobrer recordar que s’anteposa a la regulaci6 es-
tatal d’aquestes materies (que resulten d’aplicacié supletoria a Catalunya arg. ex art.
111-5 Codi civil de Catalunya [CCCat], 13.2 Codi civil espanyol i 149.3 CE, a banda
del 110.2 EAC)."*¢ Certament, el dret civil catala té caracter de dret comt a Catalunya
1, per tant, s’aplica supletoriament a altres lleis (art. 111-4 CCCat). Anem a veure el
caracter imperatiu que tenen les normes de consum en el marc del CCCat i, també,
en el del TRLGDCU.

La nostra regulacié de la compravenda assenyala, en ’article 621-2 CCCat, que
les normes d’aquell capitol sén imperatives. En consequiéncia, és ineficag qualsevol
pacte, clausula o estipulacié que les modifiqui en perjudici del comprador. En una
linia similar 1 en relacié amb els contractes de subministrament de continguts 1 ser-
veis digitals, P'article 621-67.3 CCCat indica que «en els contractes de consum, les
normes de la present secci6 s6n imperatives. En conseqiiencia, és ineficag qualsevol
pacte, clausula o estipulaci6 que les modifiqui en perjudici de I’adquirent». Observem
aquest caracter no dispositiu de les normes de consum, també, en el CConsCat, que
estableix la irrenunciabilitat dels drets atorgats a les persones consumidores en el seu
article 112-3 1 declara la nullitat de qualsevol pacte que els exclogui.'”

El caracter imperatiu de les normes de consum el va fer palés, sobretot, la Di-
rectiva 2011/83/UE del Parlament Europeu i del Consell, del 25 d’octubre de 2011,
sobre els drets dels consumidors,'® en el seu article 25, on assenyalava que si la legis-
lacié aplicable al contracte és la d’un estat membre, el consumidor no pot renunciar
als drets que li siguin establerts per les disposicions nacionals de transposicié de la
Directiva. Qualsevol disposicié contractual que exclogui o limiti directament o in-
directament els drets que la Directiva li reconeix, no vinculara el consumidor. Aixi,
també I’article 10 TRLGDCU destaca el caracter imperatiu de les normes de consum:
«[...] la renuncia previa a los derechos que esta norma reconoce a los consumidores
y usuarios es nula, siendo, asimismo, nulos los actos realizados en fraude de ley de
conformidad con lo previsto en el articulo 6 del Cédigo civil».

155. BOE, num. 304 (19 desembre 2019), p. 137682-137740.

156. La regulaci6 del contracte de compravenda i del subministrament de continguts 1 serveis digitals
té una eficacia/vigencia territorial limitada a Catalunya (art. 111-3 CCCat i art. 14.1 EAC); cfr. M. Espe-
ranga GINEBRA MOLINS, «La aplicacién de la regulacion del contrato de compraventa y del suministro de
contenidos y servicios digitales», p. 162 i seg.

157. Vegeu també Gerhard WAGNER, «Mandatory contract law: functions and principles in light of
the proposal for a directive on consumer rights», Evasmus Law Review, vol. 3, nim. 1 (2010), p. 48.

158. O L 304.
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En concret, si ens fixem en la primera part de la disposicid, es relaciona amb
una rentincia als drets que fa el mateix consumidor. Ens interessa analitzar quin és
’ambit d’aplicacié d’aquesta impossibilitat de rentincia: «[...] los derechos que esta
norma reconoce a los consumidores y usuarios». Aquesta observacié és especialment
rellevant perque fa referéncia a tots els drets reconeguts pel TRLGDCU. Obviament,
en el cas de clausules no negociades individualment, I’article 10 TRLGDCU és inne-
cessari pel que determina I’article 86.8 TRLGDCU. Aixo vol dir que ’ambit d’apli-
caci6 de larticle 10 TRLGDCU fa referéncia a una rentincia de drets no inclosos en
una condicié general (perqué aquesta rendncia ja seria nul-la per ser abusiva arg. ex
art. 86.7 TRLGDCU).

424, 3Esrealment efectiva Paccié d’anul-lacid per a garantir el compliment
del principi de legalitar? Analisi de les senténcies d’accions
d’anul-lacié del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya (2018-2023)

Per a poder extreure conclusions sobre Iefectivitat real de I'accié d’anul-lacié
com a eina per al compliment del principi de legalitat hem agafat com a mostra les
senténcies d’accions d’anul‘lacié de laudes del TSJC dels darrers cinc anys. La font
de les dades ha estat la base de dades juridica Aranzadi. La quantitat de sentencies
amb les caracteristiques descrites dipositada en aquesta base de dades és d’un total de
quaranta-cinc. Es cert que no és un nombre prou alt per a poder extreure conclusions
en termes quantitatius, perd de la seva analisi es desprenen algunes dades rellevants.

La primera dada destacable és que, d’aquestes quaranta-cinc senténcies, només
en trobem sis de consum.”” A més, en cap d’aquestes s’estima una accié d’anul-lacié
basada en una vulneracié de 'ordre public. Aixi doncs, no podem extreure conclu-
sions sobre si aquesta noci6 és tractada pel TSJC amb certa especialitat quan es tracten
temes de consum. D’altra banda, tampoc no trobem cap senténcia —ni de consum
ni de qualsevol altre ambit— en queé s’anul'li el laude a causa d’una infraccié del dret
imperatiu. Creiem que aquesta evideéncia ja és suficient per a considerar falsa la nostra
hipotesi: si en els dltims cinc anys no hi ha cap senténcia del TSJC que anul'li un lau-
de per infracci6 del dret imperatiu, no es pot garantir el compliment del principi de
legalitat mitjangant —només— el control per la via de I’accié d’anul‘lacié.'®® Ara bé,

159. Vegeu les STSJC 66/2021, del 13 de juliol (R] 2021/5874); 41/2021, de 1’11 de gener
(R] 2021/5882); 28/2021 (R] 2021/4207); 26/2019, del 31 d’octubre (R] 2020/5616); 20/2018, del 8 de juny
(R] 2018/5907), i 78/2018, del 26 de marg (R] 2018/6127).

160. L'anica alternativa a aquesta conclusié seria que no s’hagués produit cap infraccié del dret im-
peratiu en els ultims anys en els arbitratges celebrats a Catalunya.
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que I'acci6 d’anullaci6 no sigui un instrument adequat pot ser causat per miltiples
factors, alguns dels quals els examinarem breument a continuacio.

Com ja s’ha exposat en diversos moments al llarg de I’article, el TJUE reconeix
la necessitat que els organs jurisdiccionals actuin d’ofici, mitjangant una intervencié
positiva, com a conditio sine qua non per a garantir una proteccié efectiva dels consu-
midors. El Tribunal considera que existeix un risc no menyspreable que el consumi-
dor ignori els seus drets o trobi dificultats per a exercir-los.!*! Ara bé, aquest control
només resulta factible des del moment en que els casos entren en contacte amb el
sistema jurisdiccional. I aquest fet, per se, genera diverses dificultats. En primer lloc,
per a accionar ’anul‘lacié d’un laude cal, necessariament, tenir coneixement de I’exis-
tencia d’un motiu d’anul‘lacié. I recordem que és precisament sobre aquest risc de
desconeixement que el TJUE fonamenta la necessitat del control ex officio.

D’altra banda, I’accés a la via judicial que requereix I’accié d’anul-lacié té un
cost que pot resultar determinant, sobretot en ’ambit del consum. Aquesta afirmacié6
ha rebut el suport de diverses dades empiriques extretes de ’analisi jurisprudencial
duta a terme. Primerament, com ja s’ha dit, és destacable el baix nombre d’accions
d’anul-laci6 de laudes de consum que trobem (6 de 45: un 13,3 %). A més, d’aquests
sis casos, en quatre la part demandant és ’empresa. I, en la totalitat de suposits en qué
un consumidor és demandat, mai no arriba a contestar la demanda. Es a dir, aquell
reequilibri que ’arbitratge havia promogut, permetent que la persona consumidora,
sense assisténcia tecnica, pogués arribar a formar part del procés, sembla que es trunca
en aquesta situacié. La persona consumidora mai no arriba a defensar-se.

Un altre fet que trobem significatiu és que tots els laudes de consum dels quals
s’ha demanat I’anullaci6 provenen d’arbitratges resolts en equitat.'? Ens qliestionem
si aquest fenomen pot ser indicador d’alguna diferéncia significativa entre ’arbitratge
en dret i ’arbitratge en equitat. ¢ La possibilitat d’evadir 'aplicacié de disposicions ju-
ridiques concretes, en I’arbitratge en equitat, pot generar un major grau de conflictivi-
tat? El cert és que tampoc en aquests casos s’al-lega la infracci6 de normes imperatives
com a causa d’anul-lacié.

Pel que fa al resultat del procés, trobem uns percentatges molt alts de desestima-
ci6é de les demandes. En el cas dels laudes de consum, totes les accions sén desesti-
mades. Si mirem tots els casos, trobem tan sols set sentencies totalment o parcialment
estimatories (un 15,6 %). Evidentment, la desestimacié té com a conseqliéncia, en la
majoria de casos, la imposicié de les costes a la part demandant, pel criteri del venci-

161. Vegeu les STJUE C-240/98, del 27 de juny de 2000 (cas Océano Grupo Editorial)
(ECLLEU:C:2000:346), ap. 26; C-168/05, del 26 d’octubre de 2006 (cas Mostaza Claro)
(ECLI:EU:C:2006:675), ap. 28.

162. Hi ha alguns casos en queé no consta si I’arbitratge es va resoldre en dret o en equitat. Tanmateix,
tots els arbitratges dels quals tenim aquesta dada han estat resolts en equitat.
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ment objectiu (art. 394.1 LEC). En un sentit temporal, 'exercici de ’accié d’anul-la-
ci6 també representa un cost afegit al del procés arbitral. Si els laudes han de dictar-se
1 notificar-se en un termini de noranta dies naturals des de I'inici del procediment
(art. 49 del Reial decret del 15 de febrer de 2008, pel qual es regula el sistema arbitral
de consum),'®> la mitjana de resolucid de les accions d’anul-lacié és de dos-cents qua-
ranta-sis dies.

La tendencia general en les accions d’anullacié interposades és allegar com a
motiu d’anul-lacié la vulneracié de 'ordre puiblic (en exclusiva o acumulat a altres
motius). Aquesta dada denota que el recurs a aquest motiu és generalitzat, si bé no
existeix una noci6 clarament delimitada del que comporta: una evidéncia que s’alinea
amb els arguments exposats en els epigrafs anteriors.

5.  CONCLUSIONS

El resultat vinculant que s’imposa amb ’arbitratge de consum ha de garantir el
respecte del principi de legalitat que ordena la Directiva RAL. Tot 1 les advertencies
fetes pel TJUE prenent com a base els principis d’equivaléncia 1 efectivitat, la LEC
no ha permes (malgrat les reformes a les quals s’ha sotmes) la possibilitat que el jutge
d’execuci6 examini d’ofici el contingut dels laudes arbitrals, perd és que tampoc ’ac-
ci6 d’anul'laci6 prevista per la LA no és la solucié idonia per tal de donar compliment
a aquell principi, atesa la indeterminacio que envolta el concepte d’ordre priblic. S'im-
posa, doncs, la necessitat, de lege ferenda, de considerar un motiu ad hoc d’anul-lacié
dels laudes arbitrals que es refereixi especificament a la vulneracié de les normes im-
peratives de consum.
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